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خلاصه اجرایی

 Global( نیکــوکاری«  محیــط  جهــانی  »شــاخص 
گــزارش  تنهــا   )Philanthropy Environment Index
پیرامــون جــو  اطلاعــات جامــع  کــه  اســت  پژوهــی 
ــا اســتفاده  نیکــوکاری در 79 کشــور و اقتصــاد جهــانی را ب
از یــک ابــزار اســتاندارد - کــه توســط کارشناســان کشــوری 

ارائــه می دهــد. تکمیــل می شــود - 
ــا  ــد را ب ــه و جدی ــزارش، دیدگاه هــا و اطلاعــات پای ــن گ ای
در  بین المللــی  و  مــی  همکاری هــای  تسهیــل  هــدف 
ترویــج  بــرای  بخش هــای دولــی، خصــوصی و خیریــه 
ایجــاد  اجتماعــی،  رایــج  مشــکلات  مــورد  در  گفتگــو 
برنامه هــای تغیــیرات اجتماعــی و طــراحی راهکارهــای 

افزایــش تأثــیرات عرضــه می کنــد. 
عوامــل  بهــر  درک  زمینــه  حاضــر،  گــزارش  اطلاعــات 
فرهنگ هــای  در  نیکوکارانــه  اقدامــات  مشــوق 
مختلــف را فراهــم می کنــد. شــاخص فــوق بــا بــررسی 
دقیــق کمک هــای خــارجی در مناطــق مختلــف جهــان، 
بــر بهبــود  نــگاهی جامــع بــه روندهــای جهــانی تأثیرگــذار 
اســاس  و  پایــه  و  می انــدازد  نیکــوکاری  ســازمان های 
ســازمان های  ویــژه  بــه  مــدنی  جامعــه  ســازمان های 
ــدار  ــر و پای ــاع از سیاســت های مؤث ــرای دف نیکــوکاری را ب

شــکل می دهــد.
شــاخص جهــانی محیــط نیکــوکاری، مشــوق ها و موانــع 
ــه آرمان هــا و  ــرای کمــک ب ــراد و ســازمان ها ب ــراروی اف ف
نهادهــای اجتماعــی در فاصلــه زمــانی بــین ژانویــه 2014 تــا 
مــارس 2018 را تحــت بــررسی قــرار داده اســت. در مجموع 
79 کشــور و اقتصــاد متعلــق بــه 11 منطقــه جغرافیایی در 
ــا آخریــن  ایــن مطالعــه گنجانــده شــدند. در مقایســه ب
ســال 2015 توســط مؤسســه هادســون  گــزارش کــه در 
بــه  اقتصــاد   22 شــد،  منتشــر   )Hudson Institute(
ــه شــدند. اقتصادهــای حاضــر در  ــد اضاف ــزارش جدی گ
جمعیــت  از  گــزارش جدیــد در مجمــوع 81.2 درصــد 
جهــان را تشــکیل می دهنــد. شــاخص ســال 2018، هــر 
24 اقتصــاد نوظهــوری کــه در گــزارش »شــاخص بازارهــای 

نوظهــور« شــرکت »مــورگان اســتنی کپیتــال اینرنشــنال« 
)MSCI( ذکــر شــده بودنــد را دربرمی گــیرد.

و  بــرای طبقه بنــدی   5 تــا   1 امتیــازات  از  ایــن شــاخص 
ــی  ــرراتی، ســیاسی و اجتماع ــای مق ــیری محیط ه اندازه گ
ــرای نیکــوکاری  ب ــوان شــرایط بسرســاز  ــه عن - فرهنــی ب
اســتفاده می کنــد. شــرایط محیــط مقــرراتی شــامل موارد 

زیــر اســت:
1( سهولــت فعالیــت یــک ســازمان نیکــوکاری: مقــررات 
ســازمان های  انحــلال  و  اجــرا  تشــکیل،  بــه  مربــوط 
ــررات  ــین و مق ــاتی: قوان نیکــوکاری؛ 2( مشــوق های مالی
ــر مشــوق ها و بازدارنده هــای دریافــت و اهــدای  ب ناظــر 
داخــل کشــور؛ و 3( جریان هــای فرامــرزی:  کمــک در 
ــر مشــوق ها و بازدارنده هــای  ب ــین و مقــررات ناظــر  قوان

ــین کشــورها.  ــت و اهــدای کمــک در ب دریاف
محیــط ســیاسی بــه امــر حکمــرانی و روابــط بــین دولــت و 

ســازمان های نیکــوکاری )خیریــه( اشــاره دارد.
شــامل ســنت های  نــز  اجتماعــی   - محیــط فرهنــی 
گاهی از  فرهنــی نیکــوکاری، جلــب اعتــماد عمــومی و آ
اهمیــت ســازمان های نیکــوکاری در داخــل یــک کشــور 

اســت. 
در نهایــت امتیــازات حاصــل از اندازه گــیری ایــن ســه نــوع 
محیــط بــرای تولیــد یــک امتیــاز کی در ســطوح کشــوری، 

منطقــه ای و جهــانی اســتفاده می شــوند.
گــزارش حاضــر، تغیــیرات مطلــوب در اوضــاع مقــرراتی 
چنــد اقتصــاد - کــه در آن بازیگــران دولــی دســت بــه 
گاهانــه می زننــد یــا تحــت تأثــیر  انتخاب هــای سیاســی آ
ــر  ــرای ایجــاد محیطــی بازت ــیرونی ب ــای درونی و ب تقاضاه
هســتند - را شناســایی می کنــد. ایــن گــزارش همچنــین 
ــداری ســازمان های نیکــوکاری  ــود و پای فرصت هــای بهب
ــرار می دهــد. عــدم  ــد ق کی در مناطــق خــاص را مــورد تأ
ــان ســیاسی و اعــمال مقــررات ســنگین فرامــرزی  اطمین
در  نیکــوکاری  بخــش  تکاپــوی  و  رشــد  رونــد  می توانــد 

مناطــق و اقتصادهــای مختلــف را محــدود کنــد.



یافته های اصلی

کشــورها و اقتصادهــای حاضــر  از  1. حــدود دو پنجــم 
ــده نیکــوکاری  ــزارش دارای یــک محیــط بازدارن ــن گ ای در 
هســتند، در حــالی کــه ســه پنجــم از محیط هــا مســاعد 
فعالیت هــای نیکوکارانــه اســت. اقتصادهــا در مقیــاس 
محیط هــای  ســنجش  عامــلِ  پنــج  براســاس   5-1
مقــرراتی )سهولــت فعالیــت یــک ســازمان نیکــوکاری، 
فرامــرزی(،  جریان هــای  و  مالیــاتی  مشــوق های 
شــدند.  امتیــازدهی  اجتماعــی،   - فرهنــی  و  ســیاسی 
و عوامــل  تفکیــک مناطــق  بــه  را  امتیــازات   ،1 شــکل 
اندازه گیری شــده نشــان می دهــد و مناطــق برحســب 

شــده اند. رتبه بنــدی  کی  امتیــاز 
دارای  درصــد   30 بــررسی،  تحــت  اقتصــاد   79 بــین  از 
نیکــوکاری  مســاعد  بســیار  یــا  مســاعد  محیــط  یــک 
از یــک ســوم از یــک  ــر( هســتند، کمــر  ــا بالات ــاز 4 ی )امتی
محیــط نســبتاً مســاعد )امتیــاز بــین 3.5 تــا 3.99( بهــره 
می برنــد، در حــالی کــه 40 درصــد باقیمانــده دارای امتیازی 
از 3.5 هســتند کــه نشــانه یــک محیــط بازدارنــده  کمــر 

ــوکاری اســت. نیک

دارای  نیکــوکاری  مســاعد  بــا محیط هــای  مناطــق   .2
ســرانه تولیــد ناخالــص داخــی )GDP( بالاتــری هســتند. 
ــادا،  نتایــج ایــن گــزارش نشــان می دهــد کــه آمریــکا و کان
شــمال و غــرب اروپــا و اقیانوســیه بالاتریــن امتیــازات کی 
دارنــد )بــه ترتیــب 4.58، 4.53 و  اختیــار  شــاخص را در 
ایــن مناطــق شــرایط مســاعد بــرای نیکــوکاری  4.25(. در 
بــه خــوبی فراهــم شــده اســت، بــه ایــن معنــا کــه عــلاوه 
بــر عوامــل پشــتیبان اجتماعــی -فرهنــی، دولت هــا از 
ترویــج  سیاســت های  و  مالیــاتی  مشــوق های  طریــق 
امــور داوطلبانــه و مشــارکت در توزیــع کالاهــای عمــومی 

از ســازمان های نیکــوکاری حمایــت می کننــد.
ــازات شــاخص جهــانی محیــط نیکــوکاری  مقایســه امتی
ایــن گــزارش نشــان  بــا ســرانه GDP کشــورهای حاضــر در 
یــک محیــط بســیار  کــه دارای  می دهــد اقتصادهــایی 

مســاعد بــرای نیکــوکاری هســتند، همزمــان از ســطح 
ــد. ــره می برن ــری به GDP و توســعه اقتصــادی بالات

تأثــیر  طبیــی،  بلایــای  و  مهاجــرت  چــون  عوامــی   .3
نیکــوکاری بــین ســال های 2015  زیــادی بــر چشــم انداز 
تــا 2018 داشــته اســت. مســائل مهاجــرت بین المللــی 
 Syrian Refugee( ســوری  پناهنــدگان  بحــران  نظــیر 
نپــال،  زلزله هــای  قبیــل  از  طبیــی  فجایــع  و   )Crisis
طوفان هــای  کنــار  در   )El Niño( نینــو  ال  و  مکزیــک 
ــا )Irma( و  ــاروی )Harvey(، ایرم ــو )Matthew(، ه متی
ــای  ــد بــه کمک ه ــداد افــراد نیازمن ــا )Maria(، تع ماری
بشردوســتانه و ابتکارهــای گــروهی بــرای رفــع ایــن نیازهــا 
ــه طــور قابــل توجهــی افزایــش داده و ســطح کمــک  را ب
ــم بی ســابقه ای رســیده اســت. ــه رق ب ــز  ــدگان ن کنن اهدا

بــررسی،  تحــت  اقتصــاد   79 از  چهــارم  یــک  تقریبــاً   .4
تغیــیرات مقــرراتی بازدارنــده )نیکــوکاری( را پــس از ژانویــه 
تــا   2014 ژانویــه  زمــانی  فاصلــه  در  کردنــد.  اعــمال   2014
مــارس 2018، از بــین 79 اقتصــاد تحــت بــررسی، 48 مــورد 

مقــررات جدیــدی را تصویــب کردنــد 
تأثــیر  نیکــوکاری  امــور  بــر  می توانــد  کــه  درصــد(   61(
بگــذارد. بــه بیــان دقیق تــر، 16 اقتصــاد تغیــیراتی را اعــمال 
کردنــد کــه محیــط مقــرراتی را بهبــود بخشــید، 10 اقتصــاد 
تغیــیراتی بــا پیامدهــای ترکیــی مثبــت و منفــی را اعــمال 
را وضــع کردنــد کــه  قوانیــی  نــز  کردنــد و 19 اقتصــاد 
فعالیــت ســازمان های نیکــوکاری را محــدود کــرد. بــه 
عــلاوه، تغیــیرات مقــرراتی در ســه اقتصــاد تحــت بــررسی 
از یکــم ژانویــه 2018 بــه اجــرا درآمــد و بنابرایــن مشــاهده 

ــاز دارد. ــری نی ــان طولانی ت ــه زم ــی آنهــا ب ــیرات واق تأث
مطلــوب  مقــرراتی  تغیــیرات  مطلــوب.  تغیــیرات 
)مســاعد( اغلــب شــامل تصویــب قوانــین جامــع بــرای 
هماهنــی و ارتقــای بخــش نیکــوکاری اســت کــه از جملــه 
ــین  ــرد: اجــرای قوان ــن مــوارد اشــاره ک ــه ای ــوان ب آنهــا می ت
ــت  ــام جه ــت ن ــد ثب ــل فرآین ــرای تسهی ــررات لازم ب و مق



دریافــت کمک هــای مــالی؛ لغــو قوانــین مربــوط بــه 
نیکــوکاری؛  ســازمان های  بــر  نظــارت  و  کنــرل  اعــمال 
اجــرای سیاســت های حــامی و مشــوق داوطلب گــرایی 
بــه عنــوان یــک نــیروی محرکــه در جامعــه؛ و توســعه 
بــه  نیکــوکاری  گنجانــدن  بــرای  راهــردی  برنامه هــای 
اســراتژی اقتصــاد مــی. بــه عــلاوه،  عنــوان بخــی از 
نــروژ،  جملــه  از  چنــد کشــور  کــه در  قوانــین جدیــدی 
را  و اســپانیا معــرفی شــد، مشــوق های مــالی  ســنگاپور 
ــه  ــا شــرکت ها جهــت کمک هــای خیری ــراد و/ی ــرای اف ب

فراهــم می کنــد )افزایــش می دهــد(.
در  بازدارنــده  تغیــیرات  جدیــد.  محدودیت هــای 
ــر عملکــرد  قوانــین ممکــن اســت محدودیت هــایی را ب
بــرخی  در  کنــد.  تحمیــل  نیکــوکاری  ســازمان های 
کمک هــای  کــه  نیکــوکاری  ســازمان های  اقتصادهــا، 
خــارجی دریافــت می کننــد شــاید بــا نظارت هــای دولــی، 
گــیر و محدودیت هــای  الزامــات ســنگین و دســت و پا
ــد  ــین جدی ــا اعــمال قوان ــولی مواجــه شــوند. ب ــان پ جری
ــه منابــع قانــونی محــدود  در چنــد اقتصــاد، دســرسی ب
در  نــز  مــالی  کمک هــای  جمــع آوری  اســت.  شــده 
ــه شــدت  ــت ب ــارات و کوی اقتصادهــایی چــون چــین، ام
تحــت کنــرل و نظــارت اســت تــا جــایی کــه ســازمان ها و 
افــراد نیکــوکار ملــزم هســتند تــا بــرای جمــع آوری کمــک، 
چــه در ســطح داخــی و چــه خــارجی، تقاضــای مجــوز 

عمــومی کننــد.

5. شــرایط مقــرراتی در ســطح جهــانی از ســال 2015 نســبتاً 
در  اقتصــاد حاضــر  اســت. مقایســه 57  یافتــه  بهبــود 
عامــل  ســه  خصــوص  در   2018 و   2015 گــزارش  دو  هــر 
اندازه گــیری محیــط مقــرراتی نشــاندهنده بهبــود نســی 
 1.7 جــزئی  افزایــش  بــا  منطقــه   11 بــین  از  منطقــه   6
درصــدی )0.06 امتیــاز در مقیــاس 5 امتیــازی( میانگــین 

امتیــاز جهــانی اســت.
ــا  ــازات منطقــه ای در مقایســه ب بیشــرین افزایــش امتی
ــوب  ــزی و جن ــزارش ســال 2015 در منطقــه آســیای مرک گ

رابطــه بــا سهولــت فعالیــت یــک ســازمان  در  قفقــاز 
همچنــین  و  درصــدی(   15 افزایــش  )بــا  نیکــوکاری 
ــرای مشــوق های  ــه و شــمال آفریقــا ب منطقــه خاورمیان
ــا افزایــش  مالیــاتی و جریان هــای فرامــرزی )بــه ترتیــب ب

28 و 15 درصــدی( مشــاهده شــده اســت.
در مقابــل، بیشــرین کاهــش امتیــازات منطقــه ای در 
خاورمیانــه و شــمال آفریقــا بــرای سهولــت فعالیــت یــک 
ــا کاهــش 9 درصــدی(، آمریــکای  ســازمان نیکــوکاری )ب
ــا افــت 9 درصــدی(  لاتــین بــرای مشــوق های مالیــاتی )ب
)بــا  فرامــرزی  بــرای جریان هــای  بالــکان  و کشــورهای 

کاهــش 16 درصــدی( ثبــت شــده اســت.

محدودتــر  فرامــرزی  کمک هــای  جریــان   .6
جدیــدی  چالش هــای  موجــود،  مقــررات  شــده اند. 
را بــه ســازمان های نیکــوکاری بــرای ارســال و دریافــت 
کمک هــای فرامــرزی تحمیــل کــرده  اســت، چــرا کــه بــه 
نظــر می رســد مقــرراتی کــه جریان هــای مــالی نامشــروع 
را هــدف قــرار می دهنــد و قوانــین بازدارنــده کمک هــای 
اوایــل ســال 2010،  خــارجی رونــد بــه روشــدی داشــته اند. از 
چنــد اقتصــاد جهــانی، مقــرراتی را بــرای افزایــش نظــارت 
را  خــارجی  خیریــه  کمک هــای  کــه  ســازمان هایی  بــر 
می پذیرنــد، وضــع کرده انــد. طــی ســه ســال گذشــته 
نــز کشــورهایی چــون چــین، مصــر، مجارســتان، هنــد 
و اســرائیل اقــدام بــه وضــع قوانــین جدیــد یــا اصــلاح 
قوانــین موجــود کرده انــد تــا جریــان کمک هــای خــارجی 
دریافــی توســط ســازمان های نیکــوکاری را کنــرل کننــد.

7. محیــط ســیاسی، چالــش اصــی پیــش روی بخــش 
از  بیــش  حــی   - ســیاسی  محیــط  اســت.  نیکــوکاری 
ســازمان های  فعالیــت  می توانــد   - مقــرراتی  محیــط 
خاورمیانــه و شــمال آفریقــا  را خصوصــاً در  نیکــوکاری 
ــرای محیــط  ــاز منطقــه  ای 2.63 از 5 ب ــا میانگــین امتی )ب
آمریــکای  و   )2.75( آفریقــا  صحــرای  زیــر  ســیاسی(، 
ایــن مناطــق امتیــازات مربــوط  لاتــین )2.88( کــه در 



از میانگــین جهــانی )3.41(  بــه محیــط ســیاسی کمــر 
اســت، تضعیــف کنــد. یافته هــای مــا نشــان می دهــد 
ــه  ــا در جــایی ک ــت ی ــا دول در صــورت وجــود تعارضــات ب
حمایــت انــدک دولــت و عــدم درک ارزش ســازمان های 
نیکــوکاری وجــود دارد، اثرگــذاری اقدامــات نیکوکارانــه 

کاهــش می یابــد.

همــه  در  مهــم  جنبه هــای  از  یــی  نیکــوکاری   .8
بــه  اجتماعــی   - فرهنــی  محیــط   . فرهنگ هاســت 
و  ایجــاد  جامعــه  یــک  کــه  می شــود  اطــلاق  فضــایی 
بــه  کانال هــای مختلــف  طریــق  از  تــا  حفــظ می کنــد 
ــب اقتصادهــای  ــردازد. اغل ــه ب فعالیت هــای نیکوکاران
حاضــر در همــه مناطــق، امتیــاز بــالایی از ایــن عامل )بین 
3.26 تــا 5 بــا میانگــین جهــانی 3.80( کســب کرده انــد کــه 
نشــان می دهــد فعــل نیکــوکاری بــه روش هــای منحصــر 
گــر  بــه فــرد در همــه جوامــع نهادینــه شــده اســت؛ حــی ا
وجــه رســمی نیکــوکاری همــواره مــورد اعتــماد مــردم 

نباشــد.

فی مابــین  مشــارکت های  فنــاوری،  کمــک  بــه   .9
و  شــرکت ها  دولت هــا،  نیکــوکاری،  ســازمان های 
کننــدگان در سراســر جهــان بــه طــور قابــل توجهــی  اهدا
مشــارکت های  و  همــکاری  اســت.  رشــد  حــال  در 
تــا  می دهــد  اجــازه  ســازمان ها  بــه  صورت گرفتــه 
مشــکلات پیچیــده و رو بــه رشــد اجتماعــی را بــه نحــوی 
کارآمــد و مؤثــر برطــرف کننــد. دولت های واقــع در هر دو 
اقتصــاد توســعه یافته و در حــال توســعه بــه نقــش حیاتی 
بخــش نیکــوکاری در رفــع شــکاف های تأمــین بودجــه و 
خدمــات و همچنــین تقویــت توســعه اجتماعــی واقــف 
 )Crowdfunding( شــده اند. تأمــین ســرمایه جمــی
از  و  می دهــد  ادامــه  خــود  رشــد  بــه  همچنــان  نــز 
روش هــای پرکاربــرد در آســیای مرکــزی و جنــوب قفقــاز، 
شــرق و جنــوب اروپــا، آمریــکا و کانــادا، شــمال و غــرب 
اروپــا، جنــوب و جنــوب شــرق آســیا و کشــورهای بالــکان 

محســوب می شــود. بــا توجــه بــه افزایــش مقبولیــت 
حــال  در  و  توســعه یافته  اقتصادهــای  در  روش  ایــن 
تأمــین  آینــده  ســال های  در  می رود  انتظــار  توســعه 
ســرمایه جمــی پتانســیل ایجــاد تغیــیر در چشــم انداز 
نیکــوکاری جهــانی از طریــق کاهــش هزینه هــای ســربار، 
peer-to-( ــا ــه همت ــا ب افزایــش کمک هــای مــالی همت
کننــدگان  peer( و ایجــاد ســطح بالاتــری از مشــارکت اهدا
حــال،  در همــین  باشــد.  دارا  را  و شبکه ســازی جهــانی 
ــز  ــت ن ــب، مشــروعیت و امنی ــه تقل ــوط ب مســائل مرب
نهایــت، تقاضاهــای  گــیرد. در  بایــد مــورد توجــه قــرار 
بــرای  را  فرصت هــایی  جهــان،  سراســر  در  بی ســابقه 
ســازمان های فعــال در همــه بخش هــا پدیــد می آورد 
تــا رویکردهــا و ابزارهــایی نوآورانــه را بــرای حــل مشــکلات 

اجتماعــی در ســطح جهــانی توســعه دهنــد.












