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درباره گــزارش

F U N R A I S E. O R Gروش شناسی

گــزارش گرایــش جهانــی بــه نیکــوکاری یــک پــروژه تحقیقاتــی دو ســاله اســت کــه بــه دنبــال دســتیابی بــه 
درک بهتــر از ایــن موضــوع مطــرح شــده اســت کــه خیریــن ترجیــح می  دهنــد چگونــه بــا دلایــل مــورد توجــه 

یــه ارتبــاط برقــرار کننــد. خــود بــا ســازمان هــای خیر
 the Nonprofit Tech for و تهیه  شــده توســط موسســه Funraise گــزارش بــا حمایــت مالــی شــرکت ایــن 

ی فــردی می  پــردازد.  ی بــر نیکــوکار Good، بــه بررســی تأثیــر فنــاور
یقــا، آســیا، اســترالیا و نیوزلنــد،  کنــون ایــن گــزارش ســالیانه در نســخه ســوم خــود بنچمــارک هایــی بــرای آفر ا
ــای  ــی داده  ه ــن جهان ــد. میانگی ــه می  کن ــب ارائ ــن و کارائی ــکای لاتی ی ــا و آمر پ ــده، ارو ــالات متح ــادا و ای کان

معیــار نیــز ارائــه شــده اســت.
ی جهانــی ســازمان غیردولتــی  ی یــک گــزارش همســو بــا گــزارش فنــاور گــزارش گرایــش جهانــی بــه نیکــوکار
ــه ســازمان  های غیردولتــی،  اســت. یافته  هــای حاصــل از هــر دو گــزارش بدیــن معنــی اســت کــه کمــک ب
ــا آنهــا جهــت ایجــاد ترغیــب بــه امــور  یــه تعییــن مــی کنــد کــه آی ســازمان  های مــردم نهــاد و موسســات خیر

 . ی اســتفاده مــی کننــد یــا خیــر یــه و دســتیابی بــه رســالت و برنامه  هــای خــود بــه طــور موثــر از فنــاور خیر

ی در ســال 2020  بــر  گــزارش گرایــش جهانــی بــه نیکــوکار
سراســر  در  خیّــر   13،468 نظرســنجی  نتایــج  اســاس 
جهــان اســت. ایــن نظرســنجی از 1 مــارس تــا 31 مــه 2020 
ــت.  ــترش یاف ــد و گس ــام ش ــن انج ــلا آنلای ــورت کام ــه ص ب
جهــت دســتیابی بــه تنــوع جهانــی مخاطبان، نظرســنجی 
بــه زبــان هــای عربــی، انگلیســی، فرانســوی، ایتالیایــی، 
پرتغالــی، اســپانیایی و مانداریــن تایوانــی منتشــر شــد. 
با توجه به روش مورد استفاده، این نکته حائض اهمیت 
پاســخ  دهندگانی  دیدگاه  هــای  فقــط  نتایــج  کــه  اســت 
کــه )1( عربــی، انگلیســی، فرانســوی،  را نشــان می  دهــد 
ایتالیایــی، پرتغالــی، اســپانیایی و مانداریــن تایوانــی را 
ــد ؛ و )3( از  ــت دارن ــه اینترن ــی ب ــد ؛ )2( دسترس می  خوانن
ــا رســانه  های اجتماعــی اســتفاده مــی کننــد. /ی ایمیــل و

ی  جمــع  آور و  نوآورانــه  ی  فنــاور   Funraise
کمک  هــای مالــی دوســتانه  ای را ارائــه می  کنــد 
ــه یــک بنیــاد غیرانتفاعــی  ــر اســاس تجرب کــه ب
ی  ســاخته شــده اســت. ایــن بســتر از جمــع آور
ســاخته  خیریــن  توســط  مالــی  کمک هــای 
و  ســرمایه  ی  جمــع  آور بــه  کــه  اســت  شــده 

می  کنــد. کمــک  ســرگرمی 
N P T E C H FO R G O O D. CO M

موسســه Nonprofit Tech for Good  بــا بیــش 
از 50000+ بازدیدکننــده در هــر مــاه و بیــش از 
شــبکه  های  در  دنبال  کننــده  میلیــون  یــک 
و  آنلایــن  پیشــرو  شــرکت  یــک  اجتماعــی، 
ی  جمــع  آور بــرای  اجتماعــی  رســانه  گ  وبــلا
اســت.  در سراســر جهــان  مالــی  کمک  هــای 
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آفــــریـــــقـــــا
گرایش به نیکوکاری در

در مورد پاسخ  دهندگان به نظرسنجی

۵ کـشــور بـرتــر میزان کمک ۱۰ دلیل اساسی

جنسیت

نسل

تونس
100 دلار آمریکا یا کمتر کودکان وجوانان

پیشرفت اجتماعی

 گرسنگی و بی  خانمانی

 آموزش

حیوانات و حیات وحش

 بهداشت و سلامتی

هنر و فرهنگ

 ایمان و معنویت

 خدمات انسانی و اجتماعی

 زنان و دختران

زن

مرد

ژن z )1998 یا بعد از آن(

  )1980 1965( xژن

نسل هزاره
  )1997 1981(

بیبی بومرها 
 )1964 1946( ) )کودکان نسل انفجار

بالغین )قبل از 1946( 

101 999 دلار آمریکا 

1000 49991 دلار آمریکا  

5000 9999 دلار آمریکا 

10000 دلار آمریکا یا بیشتر 

نیجریه

غنا
کنیا

آفریقای جنوبی

5 یافته  ی کلیدی برتر

۱

2

۳

4

5

کــه بیــش از 25 درصــد ایــن آمــار  30 درصــد از خیریــن آفریقایــی، 
در ســال 2018 بــود، ترجیــح می  دهنــد بــه صــورت آنلایــن بــا کارت 
ی/بدهــی کمــک کننــد. 24 درصــد ترجیــح می  دهنــد پــول  اعتبار
نقــد و 9 درصــد ترجیــح می  دهنــد از طریــق تلفــن همــراه پرداخــت 

ــرخ ایــن دو مــورد بیشــتر از ســایر مــوارد اســت. نماینــد  کــه ن

یقــا در حــال گســترش اســت. 12 درصــد  # ســه شــنبه   ســیاه در آفر
کمــک می  کننــد. خیریــن در ایــن روز 

# ســه شــنبه ســیاه 2019، در ســال 2017 ، بیــش از 9% افزایــش داشــته 
یقــا همچنــان دارای  51 درصــد  ی ســرمایه در آفر اســت. جمــع  آور

محبوبیــت اســت.
80 درصــد از خیریــن آفریقایــی در ســازمان هــای غیردولتی داوطلب 
می  شــوند  کــه بیشــترین میــزان در جهــان اســت. از ایــن تعــداد، 82 
درصــد نیــز بــه ســازمان هــای غیردولتــی کــه بــه خاطــر آنهــا  داوطلــب 

هســتند، کمــک می  کننــد.
ــد. 37 درصــد از  ــر بســزایی در اهــدا دارن رســانه  های اجتماعــی تأثی
آنهــا می  گوینــد رســانه   اجتماعــی یــک وســیله ارتباطــی اســت کــه بــه 
ی  یــاد ایــن کار را تشــویق می  کننــد و 36 درصــد نیــز ابــزار احتمــال ز
یــاد کمک  هــای مکــرر را ترغیــب می  نماینــد. اســت کــه بــه احتمــال ز
واتســاپ بــا تاثیــر 35 درصــدی، بیشــترین تأثیــر را در اهــدا دارد، کــه 
بیشــتر از هــر حــوزه دیگــر اســت. YouTube بــا تاثیــر 2 درصــدی، 

ــا 2% دارد، کــه کمتــر از هــر حــوزه دیگــر اســت. کمتریــن تأثیــر را ب
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گرایش به نیکوکاری
در آفریقا

از خیریــن آفریقایــی ترجیــح مــی دهنــد از 
ی/ بدهــی  اســتفاده کننــد. کارت اعتبــار

کمک به کمپین  های تامین سرمایه 
عمومی به نفع سازمان  های غیردولتی 

جهــت  ی  جمــع  آور کمپین  هــای  ایجــاد 
کمک  هــای آنلایــن همتــا بــه همتــا بــه نفــع 

ســازمان  های غیردولتــی

در  غیر  دولتــی  ســازمان  های  بــه  کمــک 
19 یــد  کوو پاندمــی 

کمــک ســازمان  های غیردولتــی در خــارج 
از کشــور مقیــم

ثبت نام در برنامه  های خیری محل کار

کمک در سه  شنبه   سیاه 2019 

اهــدا  برنامــه  ی  در  آفریقایــی  خیریــن  از 
می  کننــد. نــام  ثبــت 

بقیه ترجیح می دهند روش های دیگر 
را امتحان نمایند.

  انتقال بانکی/حواله

هفته ای

فصلی

سالیانه

ماهیانه

پرداخت نقدی

پرداخت با تلفن همراه

پست الکترونیک/ پست مستقیم

پی  پال

پرداخت با نرم افزا    رهای متنی

   کیف الکترونیک
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گرایش به نیکوکاری
در آفریقا

آینــده  یــاد در  ز بــه احتمــال  مفهــوم جــذب ســرمایه 
می  شــود: اســتفاده 

خیریــن آفریقایــی بــا روش  هــای 
ســازمان  های  بــه  نیــز  یــر  ز
می  کننــد: کمــک  غیردولتــی 

یک برنامه تلفن همراه که امکان کمک مضاعف را فراهم می  کند که نشان  ها و 
امتیازهای قابل خرید را حاصل می  نماید. 

کمک از طریق دستگاه Donation point Tap )با نزدیک کردن کارت هوشمند به مانیتور مخصوص متصل به 
اینترنت( و امتیازهای قابل خرید را حاصل می  نماید. 

کمک با تشخیص چهره از طریق تلفن هوشمند
حراج های آنلاین

قرعه  کشی آنلاین یا بخت  آزمایی

ی از طریق شرط بندی نیکوکار

کمک با اسپیکر هوشمند

یک فروشگاه آنلاین به نفع یک سازمان 
غیردولتی هوشمند

کمک به صورت فرمان صوتی از طریق بلندگوی هوشمند یا رادیوی اتومبیل   

کمک سریع از طریق بیلبورد دیجیتال در حمل و نقل عمومی          

از خیرین آفریقایی داوطلب 
سازمان های غیردولتی هستند.

ی کمک  های  یدادهای جمع  آور در رو
مالی مانند شام یا ناهارشرکت میکنند.

از خیرین می  گویند 
سازمان  های غیردولتی برای 

ایجاد تغییرات اجتماعی 
ی هستند. ضرور

می  گویند سازمان  های 
غیردولتی، سازمان  هایی 

اخلاقی هستند و می  توان به 
آنها اعتماد کرد.

به طور مستمر در انتخابات 
محلی و ملی رای می  دهند.

دادخواست  های آنلاین را 
امضا می کنند.

در راهپیمایی  ها و 
اعتراضات شرکت 

می  کنند.

به کمپین  های سیاسی 
کمک می کنند

ی  یدادهای جمع  آور در کارآزمایی رو
کمک  های مالی مانند ماراتن و 

ی شرکت می  کنند. دوچرخه  سوار

به سازمان  های غیردولتی که به خاطر 
آنها داوطلب هستند، کمک می  کنند.

آب و غذا به به سازمان  های غیردولتی اهدا 
می  کنند.
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در آفریقا

از خیرین می  گویند که رسانه  ی 
اجتماعی یک وسیله ارتباطی است که 
بیشتر مردم را به کمک ترغیب می کند.

جمــع  آوری  ابزارهــای  طریــق  از  کمــک 
بــوک فیــس  کمک  هــای 

بیــان مــی کننــد کــه تمایــل دارنــد مجــددا 
از طریــق ابزارهــای جمــع  آوری کمک هــای 

فیــس بــوک کمــک کننــد.

ســازمان  های  کــه  می  گوینــد  آنهــا  از 
غیردولتــی جهــت کمــک، از آنهــا قدردانی 

کرده  انــد.

از آنهــا می  گوینــد کــه ســازمان  های غیردولتــی 
خــود  برنامه  هــای  در  را  آن  هــا  موثــر  طــور  بــه 

می  کننــد. به  روز  رســانی 

ســازمان  های  کــه  می  گوینــد  خیریــن  از 
غیردولتــی بایــد ســرمایه  گذاری منابــع مالــی 
در ارتباطــات دیجیتــال را بــه منظــور مرتبــط 

دهنــد. انجــام  مانــدن 

از میان آنها،

رســانه  های  طریــق  از  کــه  کســانی  از 
شــده  اند: ترغیــب  اجتماعــی 

یــاد موجــب  بــه احتمــال ز ارتباطــی  روش 
می  شــود: مکــرر  کمک  هــای  ترغیــب 

ــه  ــب ب ــل ترغی ــق ایمی از کســانی کــه از طری
شــده  اند: کمــک 

می  گویند فیس بوک بیشترین تأثیر را دارد.

از آنها می  گویند سازمان  های 
غیردولت یباید به  روز  رسانی های
 ماهانه را به ایمیل ارسال کنند.

ایمیل

ارتباط منظم با رسانه  های اجتماعی

 ارتباطات چاپی منظم

 ارتباط منظم با ایمیل

تماس تلفنی شخصی 

 یادداشت دست  نویس

وب  سایت

تماس تلفنی

تبلیغات تلویزیونی             

پیام متنی                      

برنامه پیام  رسان               

تبلیغات رادیویی             

چاپ  

بیلبورد 

واتساپ

هفتگی

فصلی

روزانه

دوبار در ماه

دوبار در هفته

گرام  اینستا

توییتر

 YouTube

LinkedIn



سامانه خیر ایران

آســـــــیـــــــا
گرایش به نیکوکاری در

بــه  پاســخ  دهندگان  مــورد  در 
ســنجی نظر

۵ کشور برتر میزان کمک

10 دلیل اساسی

جنسیت

نسل

اسراییل
تایوان

کستان پا
مالزی

100 دلار آمریکا یا کمتر  

کودکان وجوانان

حیوانات و حیات وحش

گرسنگی و بی  خانمانی 

 بهداشت و سلامتی

خدمات انسانی و اجتماعی

آموزش 

محیط و حفاظت

ایمان و معنویت

حقوق بشر و حقوق مدنی

زن

مرد

جنسیت نان  باینری 

ژن z )1998 یا بعد از آن(

 نسل هزاره
)1997 1981(   

 بیبی بومرها
)1964 1946( )  )کودکان نسل انفجار

  )1980 1965( xژن 

بالغین )قبل از 1946( 

از کار افتادگی 

101 999 دلار آمریکا 

 1000 4999 دلار آمریکا

5000 9999 دلار آمریکا 

10000 دلار آمریکا یا بیشتر

5 یافته  ی کلیدی برتر

۱

2

۳

4

5

52 درصــد از خیریــن آســیایی، کــه بیــش از 51 درصــد آن در ســال 2018 
ــی  ی/ بده ــار ــا کارت اعتب ــن ب ــورت آنلای ــه ص ــد ب ــح می  دهن ــود، ترجی ب
کننــد. 13 درصــد انتقــال بانکی/حوالــه  را ترجیــح می  دهنــد،  کمــک 
ترجیــح  را  پی  پــال  درصــد   8 بودنــد.   2018 ســال  در   %9 از  بیــش  کــه 

کمتــر از 13% در ســال 2018 بودنــد. کــه  می  دهنــد، 

49% در یــک برنامــه خیــری منظــم ثبــت نــام کــرده انــد، در حالــی کــه 
ترجیــح  آنهــا   از  بــوده اســت. %81  از آن در ســال 2018  از %41  بیــش 
می  دهنــد کــه ماهانــه ، 13%، ســالانه ، 4% فصلــی، و2 % هفتــه ای یکبــار 

بــه فعالیــت بپردازنــد.

61  درصــد بــه کمپین  هــای تأمیــن ســرمایه جمعــی کــه به نفع ســازمان  های 
نــرخ در جهــان  کــه بالاتریــن  کمــک مالــی می  کننــد  غیردولتــی اســت 
اســت. 10 درصــد کمپین  هــای جمــع  آوری کمک  هــای همتــا بــه همتــا بــه 
ــر از میانگیــن  نفــع ســازمان  های غیردولتــی ایجــاد می  کننــد کــه 3% کمت

جهانــی مــی باشــد.
کار ثبــت نــام  16 درصــد از خیریــن آســیایی در برنامــه خیــری محــل 
ــرخ در جهــان اســت.  26% در سه  شــنبه ســیاه  ــد  کــه بالاتریــن ن کــرده ان
2019 کمــک کردنــد کــه 10% بیشــتر از ســال 2017 بــود و بیشــترین افزایــش 

ــت. ــان داش را در جه
ی  بــا 20 درصــد، خیریــن آســیایی کمتریــن احتمــال را بــرای جمــع  آور
ناهــار  بــه  دعــوت  و  جشــن  ماننــد  یدادهایــی  رو بــرای  مالــی  کمــک 
ی  یدادهــای جمــع  آور ــد. تنهــا 13 درصــد از شــرکت  کنندگان در رو دارن
تشــکیل  را  جهــان  در  پاییــن  نــرخ  دومیــن  اســتقامتی،  کمک  هــای 

می  دهنــد.

سنگاپور
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از خیریــن آســیایی ترجیــح می  دهنــد از 
ی/ بدهــی  اســتفاده کننــد. کارت اعتبــار

کمک به کمپین  های تامین سرمایه 
عمومی به نفع سازمان  های غیردولتی 

جهــت  ی  جمــع  آور کمپین  هــای  ایجــاد 
کمک  هــای آنلایــن همتــا بــه همتــا بــه نفــع 

ســازمان  های غیردولتــی

در  غیر  دولتــی  ســازمان  های  بــه  کمــک 
19 یــد  کوو پاندمــی 

کمــک ســازمان  های غیردولتــی در خــارج 
از کشــور مقیــم

کمک در سه  شنبه   سیاه 2019 

ثبت نام در برنامه  های خیری محل کار

از خیریــن آفریقایــی در برنامــه اهــدا ثبــت 
نــام می  کننــد.

بقیه ترجیح می  دهند روش  های دیگر را 
امتحان نمایند.

  انتقال بانکی/حواله

هفته ای

فصلی

سالیانه

ماهیانه

پرداخت نقدی

پی  پال

پست الکترونیک/ پست مستقیم

  کیف الکترونیک

پرداخت با تلفن همراه

            پرداخت با نرم افزا  رهای متنی
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در آســــیـــا

آینــده  یــاد در  ز بــه احتمــال  مفهــوم جــذب ســرمایه 
می  شــود: اســتفاده 

خیریــن آفریقایــی بــا روش  هــای 
ســازمان  های  بــه  نیــز  یــر  ز
می  کننــد: کمــک  غیردولتــی 

یک برنامه تلفن همراه که امکان کمک مضاعف را فراهم می  کند که نشان  ها و 
امتیازهای قابل خرید را حاصل می  نماید. 

کمک سریع از طریق بیلبورد دیجیتال در حمل و نقل عمومی   کمک از طریق دستگاه Donation point Tap )با 
نزدیک کردن کارت 

کمک با تشخیص چهره از طریق تلفن هوشمند
حراج های آنلاین

قرعه  کشی آنلاین یا بخت  آزمایی

ی از طریق شرط بندی نیکوکار

کمک با اسپیکر هوشمند

یک فروشگاه آنلاین به نفع یک سازمان 
غیردولتی هوشمند

کمک به صورت فرمان صوتی از طریق بلندگوی هوشمند یا رادیوی اتومبیل   

کمک سریع از طریق بیلبورد دیجیتال در حمل و نقل عمومی          

از خیرین آفریقایی داوطلب 
سازمان های غیردولتی هستند.

از خیرین می  گویند 
سازمان  های غیردولتی برای 

ایجاد تغییرات اجتماعی 
ی هستند. ضرور

می  گویند سازمان  های 
غیردولتی، سازمان  هایی 

اخلاقی هستند و می  توان به 
آنها اعتماد کرد.

به طور مستمر در انتخابات 
محلی و ملی رای می  دهند.

دادخواست  های آنلاین را 
امضا می کنند.

در راهپیمایی  ها و 
اعتراضات شرکت 

می  کنند.

به کمپین  های سیاسی 
کمک می کنند

ی  جمــع  آور یدادهــای  رو کارآزمایــی  در 
و  ماراتــن  ماننــد  مالــی  کمک  هــای 
می  کننــد. شــرکت  ی  دوچرخه  ســوار

ســهام یــا وجــوه معــادل را بــه ســازمان  های 
غیردولتــی و 4 درصــد بــه صنــدوق هــای 
)DAF( خیریــن  توســط  شــده  توصیــه 

اهــدا مــی کننــد.

ی کمک  های  یدادهای جمع  آور در رو
مالی مانند شام یا ناهار شرکت 

می کنند.

به سازمان  های غیردولتی که به خاطر 
آنها داوطلب هستند، کمک می  کنند.

آب و غــذا بــه بــه ســازمان  های غیردولتــی 
اهــدا می  کننــد.
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رســانه  ی  کــه  می  گوینــد  خیریــن  از 
اجتماعــی یــک وســیله ارتباطــی اســت که 
بیشــتر مــردم را بــه کمــک ترغیــب می کنــد.

جمــع  آوری  ابزارهــای  طریــق  از  کمــک 
بــوک فیــس  کمک  هــای 

تمایــل دارنــد مجــددا  کــه  کننــد  مــی  بیــان 
کمک هــای  جمــع  آوری  ابزارهــای  طریــق  از 

کننــد. کمــک  فیــس بــوک 

از طریــق ابــزار جمــع  آوری کمــک هــای مالــی 
گرام کمــک می  کننــد. در اینســتا

می  گویند احتمالًا دوباره از  طریق
 ابزارهای جمع  آوری کمک  های

 مالی اینستاگرام کمک خواهند کرد.

ســازمان  های  کــه  می  گوینــد  آنهــا  از 
غیردولتــی جهــت کمــک، از آنهــا قدردانی 

کرده  انــد.

از آنهــا می  گوینــد کــه ســازمان  های غیردولتــی 
خــود  برنامه  هــای  در  را  آن  هــا  موثــر  طــور  بــه 

می  کننــد. به  روز  رســانی 

ســازمان  های  کــه  می  گوینــد  خیریــن  از 
غیردولتــی بایــد ســرمایه  گذاری منابــع مالــی 
در ارتباطــات دیجیتــال را بــه منظــور مرتبــط 

دهنــد. انجــام  مانــدن 

از میان آنها،

رســانه  های  طریــق  از  کــه  کســانی  از 
شــده  اند: ترغیــب  اجتماعــی 

یــاد موجــب  بــه احتمــال ز ارتباطــی  روش 
می  شــود: مکــرر  کمک  هــای  ترغیــب 

ــه  ــب ب ــل ترغی ــق ایمی از کســانی کــه از طری
شــده  اند: کمــک 

می  گویند فیس بوک بیشترین تأثیر را دارد. 
سایر سایت  های رسانه ای اجتماعی موثر

از آنها می  گویند سازمان  های 
غیردولتیباید به  روز  رسانی های
 ماهانه را به ایمیل ارسال کنند.

ایمیل

ارتباط منظم با رسانه  های اجتماعی

 ارتباطات چاپی منظم

 ارتباط منظم با ایمیل

تماس تلفنی شخصی 

 یادداشت دست  نویس

وب  سایت

تماس تلفنی

تبلیغات تلویزیونی             

پیام متنی                      

برنامه پیام  رسان               

تبلیغات رادیویی             

چاپ  

بیلبورد 

واتساپ ماهیانه

دوبار در ماه

هفتگی

روزانه

دوبار در هفته

گرام  اینستا

توییتر

 YouTube

LinkedIn

لاین



سامانه خیر ایران

استرالیا و نیوزلند
گرایش به نیکوکاری در

بــه  پاســخ  دهندگان  مــورد  در 
ســنجی نظر

۵ کشور برتر میزان کمک

10 دلیل اساسی

جنسیت

نسل

استرالیا
100 دلار آمریکا یا کمتر  

کودکان وجوانان

حیوانات و حیات وحش

گرسنگی و بی  خانمانی 

 بهداشت و سلامتی

خدمات انسانی و اجتماعی

فرهنگ و هنر

آموزش 

محیط و حفاظت

دختران و زنان 

اصلاحات و توسعه بین الملل 

زن

مرد

جنسیت نان  باینری 

ژن z )1998 یا بعد از آن(

 نسل هزاره
)1997 1981(   

 بیبی بومرها
)1964 1946( )  )کودکان نسل انفجار

  )1980 1965( xژن 

بالغین )قبل از 1946( 

101 999 دلار آمریکا 

 1000 4999 دلار آمریکا

5000 9999 دلار آمریکا 

10000 دلار آمریکا یا بیشتر

5 یافته  ی کلیدی برتر

۱

2

۳

4

5

ــد  ــش از 51 درص ــه بی ــدی، ک ــترالیایی و نیوزلن ــن اس ــد از خیری 64 درص
آن در ســال 2018 بــود، ترجیــح می  دهنــد بــه صــورت آنلایــن بــا کارت 

ــد.  ــک کنن ــی  کم ی/ بده ــار اعتب

33% در یــک برنامــه خیــری مســتمر ثبــت نــام کــرده انــد، در حالــی کــه 
بیش از 30% از آن در ســال 2018 بوده اســت. 48% از آنها بیان می  کنند 
کــه ایمیــل نیــز در ترغیــب آنهــا در کمــک تاثیرگــذار بــوده اســت. هــر دو 

نــرخ بیشــتر از مــوارد دیگــر ایــن حــوزه اســت.

کرده  انــد. در ســال  خیریــن از ابــزار تأمیــن ســرمایه فیس  بــوک اســتفاده 
2018، تنهــا 7 درصــد از آنهــا مســتقیما بــه ســازمان  های غیردولتــی کمــک 

ــت. ــش یاف ــه 48% افزای ــدار ب ــن مق ــال 2019، ای ــد. در س ــی کردن مال

تنهــا 7% در سه  شــنبه ســیاه 2019 کمــک کردنــد کــه 10% کمتــر از مقــدار 
و  اســترالیا  در  غیردولتــی  ســازمان  های  نتیجــه  ی  احتمــالا  و  متوســط 

ــا سه  شــنبه ســیاه داشــت. ــود کــه کمتریــن میــزان تطبیــق را ب نیوزلنــد ب

ــا  ــرای تطبیــق ب خیریــن اســترالیایی و نیوزلنــدی بیشــترین احتمــال را ب
روش  هــای جدیــد بودجه  بنــدی دارنــد. 20 درصــد از آنهــا می  گوینــد کــه 
ی  کــه  از روش شــناخت بصــری بــرای کمــک اســتفاده می  کننــد، بــه طور
18% از آنهــا از تلویزیــون متصــل بــه اینترنــت، و 18% از کمــک ســریع از 

طریــق بیلبوردهــای دیجیتــال اســتفاده می  کردنــد.

نیوزلند
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ترجیــح  نیوزلنــدی  و  اســترالیایی  خیریــن  از 
می  دهنــد از کارت اعتبــاری/ بدهــی  اســتفاده 

کننــد.

کمک به کمپین  های تامین سرمایه 
عمومی به نفع سازمان  های غیردولتی 

جهــت  ی  جمــع  آور کمپین  هــای  ایجــاد 
کمک  هــای آنلایــن همتــا بــه همتــا بــه نفــع 

ســازمان  های غیردولتــی

کمک در سه  شنبه   سیاه 2019  کمــک ســازمان  های غیردولتــی در خــارج 
از کشــور مقیــم

در  غیر  دولتــی  ســازمان  های  بــه  کمــک 
19 یــد  کوو پاندمــی 

ثبت نام در برنامه  های خیری محل کار

در  نیوزلنــدی  و  اســترالیایی  خیریــن  از 
می  کننــد. نــام  ثبــت  اهــدا  برنامــه  ی 

بقیه ترجیح می  دهند روش  های دیگر را 
امتحان نمایند.

  انتقال بانکی/حواله

هفته ای

فصلی

سالیانه

ماهیانه
پرداخت نقدی

پی  پال

پست الکترونیک/ پست مستقیم

  کیف الکترونیک
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آینــده  یــاد در  ز بــه احتمــال  مفهــوم جــذب ســرمایه 
می  شــود: اســتفاده 

خیریــن اســترالیایی و نیوزلنــدی 
بــه  نیــز  یــر  ز روش  هــای  بــا 
ســازمان  های غیردولتــی کمــک 

: می  کننــد یک برنامه تلفن همراه که امکان کمک مضاعف را فراهم می  کند که نشان  ها و 
امتیازهای قابل خرید را حاصل می  نماید. 

کمک سریع از طریق بیلبورد دیجیتال در حمل و نقل عمومی   کمک از طریق دستگاه Donation point Tap )با 
نزدیک کردن کارت 

کمک با تشخیص چهره از طریق تلفن هوشمند

حراج های آنلاین

قرعه  کشی آنلاین یا بخت  آزمایی

ی از طریق شرط بندی نیکوکار

یک فروشگاه آنلاین به نفع یک سازمان 
غیردولتی هوشمند

کمک به صورت فرمان صوتی از طریق بلندگوی هوشمند یا رادیوی اتومبیل   

کمک سریع از طریق بیلبورد دیجیتال در حمل و نقل عمومی          

از خیرین آفریقایی داوطلب 
سازمان های غیردولتی هستند.

از خیرین می  گویند 
سازمان  های غیردولتی برای 

ایجاد تغییرات اجتماعی 
ی هستند. ضرور

می  گویند سازمان  های 
غیردولتی، سازمان  هایی 

اخلاقی هستند و می  توان به 
آنها اعتماد کرد.

به طور مستمر در انتخابات 
محلی و ملی رای می  دهند.

دادخواست  های آنلاین را 
امضا می کنند.

در راهپیمایی  ها و 
اعتراضات شرکت 

می  کنند.

به کمپین  های سیاسی 
کمک می کنند

ی  جمــع  آور یدادهــای  رو کارآزمایــی  در 
و  ماراتــن  ماننــد  مالــی  کمک  هــای 
می  کننــد. شــرکت  ی  دوچرخه  ســوار

ســهام یــا وجــوه معــادل را بــه ســازمان  های 
غیردولتــی و 4 درصــد بــه صنــدوق هــای 
)DAF( خیریــن  توســط  شــده  توصیــه 

اهــدا مــی کننــد.

ی کمک  های  یدادهای جمع  آور در رو
مالی مانند شام یا ناهار شرکت 

می کنند.

به سازمان  های غیردولتی که به خاطر 
آنها داوطلب هستند، کمک می  کنند.

آب و غــذا بــه بــه ســازمان  های غیردولتــی 
اهــدا می  کننــد.
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رســانه  ی  کــه  می  گوینــد  خیریــن  از 
اجتماعــی یــک وســیله ارتباطــی اســت که 
بیشــتر مــردم را بــه کمــک ترغیــب می کنــد.

جمــع  آوری  ابزارهــای  طریــق  از  کمــک 
بــوک فیــس  کمک  هــای 

تمایــل دارنــد مجــددا  کــه  کننــد  مــی  بیــان 
کمک هــای  جمــع  آوری  ابزارهــای  طریــق  از 

کننــد. کمــک  فیــس بــوک 

از طریــق ابــزار جمــع  آوری کمــک هــای مالــی 
گرام کمــک می  کننــد. در اینســتا

می  گویند احتمالًا دوباره از  طریق
 ابزارهای جمع  آوری کمک  های

 مالی اینستاگرام کمک خواهند کرد.

ســازمان  های  کــه  می  گوینــد  آنهــا  از 
غیردولتــی جهــت کمــک، از آنهــا قدردانی 

کرده  انــد.

از آنهــا می  گوینــد کــه ســازمان  های غیردولتــی 
خــود  برنامه  هــای  در  را  آن  هــا  موثــر  طــور  بــه 

می  کننــد. به  روز  رســانی 

ســازمان  های  کــه  می  گوینــد  خیریــن  از 
غیردولتــی بایــد ســرمایه  گذاری منابــع مالــی 
در ارتباطــات دیجیتــال را بــه منظــور مرتبــط 

دهنــد. انجــام  مانــدن 

از میان آنها،

از این تعداد،

رســانه  های  طریــق  از  کــه  کســانی  از 
شــده  اند: ترغیــب  اجتماعــی 

یــاد موجــب  بــه احتمــال ز ارتباطــی  روش 
می  شــود: مکــرر  کمک  هــای  ترغیــب 

ــه  ــب ب ــل ترغی ــق ایمی از کســانی کــه از طری
شــده  اند: کمــک 

سایر سایت  های رسانه ای اجتماعی موثر

از آنها می  گویند سازمان  های 
غیردولتیباید به  روز  رسانی های
 ماهانه را به ایمیل ارسال کنند.

رسانه های اجتماعی

ارتباط منظم با رسانه  های اجتماعی

 ارتباطات چاپی منظم

 ارتباط منظم با ایمیل

یادداشت دست  نویس 

 تماس تلفنی شخصی

وب  سایت

پرینت

تبلیغات تلویزیونی             

تماس تلفنی

تبلیغات رادیویی             

پیام متنی

بیلبورد 

واتساپ

فصلی

دوبار در ماه

هفتگی

روزانه

دوبار در هفته

گرام  اینستا

توییتر

 YouTube

LinkedIn



سامانه خیر ایران

کانادا  و ایالات متحده
گرایش به نیکوکاری در

بــه  پاســخ  دهندگان  مــورد  در 
ســنجی نظر

۵ کشور برتر میزان کمک

10 دلیل اساسی

جنسیت

نسل

کانادا
100 دلار آمریکا یا کمتر  

کودکان وجوانان

محیط و حفاظت

حیوانات و حیات وحش

گرسنگی و بی  خانمانی 

 بهداشت و سلامتی

خدمات انسانی و اجتماعی

زنان و دختران

توسعه بین المللی 

ایمان و معنویت

فرهنگ و هنر

زن

مرد

جنسیت نان  باینری 

ژن z )1998 یا بعد از آن(

 نسل هزاره
)1997 1981(   

 بیبی بومرها
)1964 1946( )  )کودکان نسل انفجار

  )1980 1965( xژن 

بالغین )قبل از 1946( 

101 999 دلار آمریکا 

 1000 4999 دلار آمریکا

5000 9999 دلار آمریکا 

10000 دلار آمریکا یا بیشتر

5 یافته  ی کلیدی برتر

۱

2

۳

4

5

برنامــه  ی خیــری  ایــالات متحــده در  و  کانــادا  از خیریــن  57  درصــد 
منظــم دانشــگاه ثبــت نــام کرده  انــد، از 46 درصــد در ســال 2018 بیشــتر 
کــه ماهانــه، 3 درصــد، هفتگــی، 2  بــود. 94 درصــد ترجیــح می  دهنــد 

درصــد، ســالانه 2%و ســه ماهــه 1 درصــد کمــک کننــد.

توســعه ایمیــل همچنــان در حــال افزایــش اســت و بــر خیریــن کانــادا 
کــه  و ایــالات متحــده تأثیــر می  گــذارد. 33 درصــد از آنهــا می  گوینــد 
کــه در مقایســه بــا 31 درصــد در ســال  ی ارتباطــی اســت  ایمیــل ابــزار

2018. بیشــترین انگیــزه را بــه آنهــا می  دهــد. 

تنهــا 18 درصــد می  گوینــد در مقابــل 25  درصــد در ســال 2018. رســانه  های 
اجتماعــی الهام  بخــش تریــن رســانه هــا هســتند. بــا ایــن حــال، ابزارهــای 
جمــع  آوری کمک  هــای مالــی فیس  بــوک و اینســتاگرام بــه طــور فزاینــده  
قدرتمنــد هســتند. 40 درصــد از آنهــا از طریــق فیس  بــوک و  12 درصــد از 

طریــق اینســتاگرام کمــک مالــی کرده  انــد.

34 درصــد از خیریــن کانــادا و ایــالات متحــده از طریــق تأمیــن مالــی 
جمعــی، کمــک می  کننــد و 10% از آنهــا کمک  هــای کمپیــن بودجه  بنــدی 
ی  کــه بــه ترتیــب 36% و %16  همتــا بــه همتــا را ایجــاد می  کننــد، بــه طور

کاهــش یافتــه اســت.

33  درصــد بــه ســازمان  های غیردولتــی کــه در خــارج از کشــور محــل 
برتــر  کشــور   5 می  کننــد.  مالــی  کمــک  انــد  شــده  واقــع  خــود  اقامــت 
عبارتنــد از اســترالیا )8%(، هنــد )7%(، اســرائیل )6%(، انگلســتان )6(( 

کنیــا )%5( و 

ایالات متحده
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ترجیــح  متحــده  ایــالات  و  کانــادا  خیریــن  از 
کارت اعتبــاری/ بدهــی  اســتفاده  می  دهنــد از 

کننــد.

کمک به کمپین  های تامین سرمایه 
عمومی به نفع سازمان  های غیردولتی 

جهــت  ی  جمــع  آور کمپین  هــای  ایجــاد 
کمک  هــای آنلایــن همتــا بــه همتــا بــه نفــع 

ســازمان  های غیردولتــی

در  غیر  دولتــی  ســازمان  های  بــه  کمــک 
19 یــد  کوو پاندمــی 

کمــک ســازمان  های غیردولتــی در خــارج 
از کشــور مقیــم

در  غیر  دولتــی  ســازمان  های  بــه  کمــک 
19 یــد  کوو پاندمــی 

ثبت نام در برنامه  های خیری محل کار

از خیریــن کانادایــی و ایــالات متحــده در 
برنامــه اهــدا ثبــت نــام می  کننــد.

بقیه ترجیح می  دهند روش  های دیگر را 
امتحان نمایند.

پی  پال

فصلی

هفته ای

سالیانه

ماهیانه
پرداخت نقدی

پست الکترونیک/ پست مستقیم

 انتقال بانکی/حواله

  کیف الکترونیک

   پرداخت با نرم  افزارهای متنی
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آینــده  یــاد در  ز بــه احتمــال  مفهــوم جــذب ســرمایه 
می  شــود: اســتفاده 

خیریــن اســترالیایی و نیوزلنــدی 
بــه  نیــز  یــر  ز روش  هــای  بــا 
ســازمان  های غیردولتــی کمــک 

: می  کننــد یک برنامه تلفن همراه که امکان کمک مضاعف را فراهم می  کند که نشان  ها و 
امتیازهای قابل خرید را حاصل می  نماید. 

کمک سریع از طریق بیلبورد دیجیتال در حمل و نقل عمومی   کمک از طریق دستگاه Donation point Tap )با 
نزدیک کردن کارت 

کمک با تشخیص چهره از طریق تلفن هوشمند

حراج های آنلاین

قرعه  کشی آنلاین یا بخت  آزمایی

ی از طریق شرط بندی نیکوکار

یک فروشگاه آنلاین به نفع یک سازمان 
غیردولتی هوشمند

کمک به صورت فرمان صوتی از طریق بلندگوی هوشمند یا رادیوی اتومبیل   

کمک سریع از طریق بیلبورد دیجیتال در حمل و نقل عمومی          

از خیرین کانادا و ایالات متحده 
داوطلب سازمان  های غیردولتی 

هستند.

از خیرین می  گویند 
سازمان  های غیردولتی برای 

ایجاد تغییرات اجتماعی 
ی هستند. ضرور

می  گویند سازمان  های 
غیردولتی، سازمان  هایی 

اخلاقی هستند و می  توان به 
آنها اعتماد کرد.

به طور مستمر در انتخابات 
محلی و ملی رای می  دهند.

دادخواست  های آنلاین را 
امضا می کنند.

در راهپیمایی  ها و 
اعتراضات شرکت 

می  کنند.

به کمپین  های سیاسی 
کمک می کنند

ی  جمــع  آور یدادهــای  رو کارآزمایــی  در 
و  ماراتــن  ماننــد  مالــی  کمک  هــای 
می  کننــد. شــرکت  ی  دوچرخه  ســوار

بــه ســازمان  های  را  یــا وجــوه معــادل  ســهام 
هــای  صنــدوق  بــه  درصــد   4 و  غیردولتــی 
)DAF(اهــدا  خیریــن  توســط  شــده  توصیــه 

کننــد. مــی 

ی کمک  های  یدادهای جمع  آور در رو
مالی مانند شام یا ناهار شرکت 

می کنند.

به سازمان  های غیردولتی که به خاطر 
آنها داوطلب هستند، کمک می  کنند.

آب و غــذا بــه بــه ســازمان  های غیردولتــی 
اهــدا می  کننــد.
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گرایش به نیکوکاری
در کانادا و ایالات متحده

رســانه  ی  کــه  می  گوینــد  خیریــن  از 
اجتماعــی یــک وســیله ارتباطــی اســت که 
بیشــتر مــردم را بــه کمــک ترغیــب می کنــد.

جمــع  آوری  ابزارهــای  طریــق  از  کمــک 
بــوک فیــس  کمک  هــای 

تمایــل دارنــد مجــددا  کــه  کننــد  مــی  بیــان 
کمک هــای  جمــع  آوری  ابزارهــای  طریــق  از 

کننــد. کمــک  فیــس بــوک 

از طریــق ابــزار جمــع  آوری کمــک هــای مالــی 
گرام کمــک می  کننــد. در اینســتا

می  گویند احتمالًا دوباره از  طریق
 ابزارهای جمع  آوری کمک  های

 مالی اینستاگرام کمک خواهند کرد.

ســازمان  های  کــه  می  گوینــد  آنهــا  از 
غیردولتــی جهــت کمــک، از آنهــا قدردانی 

کرده  انــد.

از آنهــا می  گوینــد کــه ســازمان  های غیردولتــی 
خــود  برنامه  هــای  در  را  آن  هــا  موثــر  طــور  بــه 

می  کننــد. به  روز  رســانی 

ســازمان  های  کــه  می  گوینــد  خیریــن  از 
غیردولتــی بایــد ســرمایه  گذاری منابــع مالــی 
در ارتباطــات دیجیتــال را بــه منظــور مرتبــط 

دهنــد. انجــام  مانــدن 

از میان آنها،

از این تعداد،

رســانه  های  طریــق  از  کــه  کســانی  از 
شــده  اند: ترغیــب  اجتماعــی 

یــاد موجــب  بــه احتمــال ز ارتباطــی  روش 
می  شــود: مکــرر  کمک  هــای  ترغیــب 

ــه  ــب ب ــل ترغی ــق ایمی از کســانی کــه از طری
شــده  اند: کمــک 

می  گویند فیس بوک بیشترین تأثیر را دارد.
سایر سایت  های رسانه ای اجتماعی موثر

از آنها می  گویند سازمان  های 
غیردولتیباید به  روز  رسانی های
 ماهانه را به ایمیل ارسال کنند.

رسانه های اجتماعی

 ارتباط منظم با ایمیل

 ارتباطات چاپی منظم

ارتباط منظم با رسانه  های اجتماعی

یادداشت دست  نویس 

 تماس تلفنی شخصی

وب  سایت

پرینت

تبلیغات تلویزیونی             

تماس تلفنی

تبلیغات رادیویی             

پیام متنی

واتساپ

ماهیانه

دوبار در ماه

هفتگی

روزانه

دوبار در هفته

گرام  اینستا

توییتر

 YouTube

LinkedIn



سامانه خیر ایران

اروپــــا
گرایش به نیکوکاری در

بــه  پاســخ  دهندگان  مــورد  در 
ســنجی نظر

۵ کشور برتر میزان کمک

10 دلیل اساسی

جنسیت

نسل

ایرلند

فرانسه

مقدونیه شمالی

100 دلار آمریکا یا کمتر  

کودکان وجوانان

محیط و حفاظت

حقوق بشر و حقوق مدنی

گرسنگی و بی  خانمانی 

 بهداشت و سلامتی

خدمات انسانی و اجتماعی

حیوانات و حیات وحش 

آموزش

فرهنگ و هنر

اصلاحات و توسعه بین الملل 

زن

مرد

جنسیت نان  باینری 

ژن z )1998 یا بعد از آن(

 نسل هزاره
)1997 1981(   

 بیبی بومرها
)1964 1946( )  )کودکان نسل انفجار

  )1980 1965( xژن 

بالغین )قبل از 1946( 

101 999 دلار آمریکا 

 1000 4999 دلار آمریکا

5000 9999 دلار آمریکا 

10000 دلار آمریکا یا بیشتر

5 یافته  ی کلیدی برتر

۱

2

۳

4

5

کــه رســانه هــای اجتماعــی  پایــی می  گوینــد  34 درصــد از خیریــن ارو
ترغیــب کننــده تریــن ابزارهــای ارتباطــی هســتند. 44 درصــد از طریــق 
ی کمــک مالــی، از  فیــس بــوک کمــک مالــی کرده  انــد. ابزارهــای جمــع  آور
16 درصد در ســال 2018 افزایش یافته اســت. 12 درصد از آنها  از طریق 

گرام کمــک کرده  انــد. ی کمک  هــای مالــی اینســتا ابزارهــای جمــع  آور

 ،)%11( بانکی/حوالــه )20%(، پی  پــال  انتقــال  از طریــق  اعطــای وجــه 
ــد. نرم  افزارهــای متنــی  ــا 2019 ثابــت مان ــول نقــد )10%( از ســال 2018 ت پ
بــه %43  از %46  ی/ بدهــی  اعتبــار کارت  کردنــد،  رشــد  بــه %9  از %4 
ــه 3  ــتقیم از 5 ب ــت مس ــک/ پس ــت الکترونی ــت، و پس ــه اس ــش یافت کاه

درصدکاهــش یافتــه اســت.

68 درصــد بــا خریــد از فروشــگاه هــای آنلایــن کــه بــه نفــع ســازمان  های 
غیردولتــی اســت، کمــک می  کننــد  کــه بالاتریــن نــرخ در جهــان و 12 درصد 

بالاتــر از میانگیــن جهانــی 56 درصــد می  باشــد.

پایــی کمتــر از طریــق حراج  هــای آنلایــن )19%(، قرعــه کشــی  خیریــن ارو
ــا بخــت آزمایــی آنلایــن )%17( و شــرط بنــدی )6%( کمــک می  کننــد  ی
کــه در مقایســه بــا میانگیــن جهانــی بــه ترتیــب 32 ، 22 و 8 درصــد بــود.

بــرای مشــارکت در ســه شــنبه  را  کمتریــن احتمــال  پایــی  ارو خیریــن 
ســیاه دارنــد. فقــط 6 درصــد در ســال 2019 کمــک کردنــد، 39 درصــد 
تصمیــم نگرفتنــد و 55 درصــد هرگــز نــام ســه شــنبه ســیاه را نشــنیده  اند.

ایتالیا رومانی
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گرایش به نیکوکاری
در اروپـــا

از  می  دهنــد  ترجیــح  پایــی  ارو خیریــن  از 
ی/ بدهــی  اســتفاده کننــد. کارت اعتبــار

کمک به کمپین  های تامین سرمایه 
عمومی به نفع سازمان  های غیردولتی 

جهــت  ی  جمــع  آور کمپین  هــای  ایجــاد 
کمک  هــای آنلایــن همتــا بــه همتــا بــه نفــع 

ســازمان  های غیردولتــی

در  غیر  دولتــی  ســازمان  های  بــه  کمــک 
19 یــد  کوو پاندمــی 

کمــک ســازمان  های غیردولتــی در خــارج 
از کشــور مقیــم

کمک در سه  شنبه   سیاه 2019 

ثبت نام در برنامه  های خیری محل کار

پایــی در برنامــه اهــدا ثبــت  از خیریــن ارو
نــام می  کننــد.

بقیه ترجیح می  دهند روش  های دیگر را 
امتحان نمایند.

پی  پال

 انتقال بانکی/حواله
فصلی

هفته ای

سالیانه

ماهیانه

پرداخت نقدی

پست الکترونیک/ پست مستقیم

 پرداخت از طریق تلفن همراه

  کیف الکترونیک

   پرداخت با نرم  افزارهای متنی
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گرایش به نیکوکاری
در اروپـــا

آینــده  یــاد در  ز بــه احتمــال  مفهــوم جــذب ســرمایه 
می  شــود: اســتفاده 

روش  هــای  بــا  پایــی  ارو خیریــن 
ســازمان  های  بــه  نیــز  یــر  ز
می  کننــد: کمــک  غیردولتــی 

یک برنامه تلفن همراه که امکان کمک مضاعف را فراهم می  کند که نشان  ها و 
امتیازهای قابل خرید را حاصل می  نماید. 

کمک سریع از طریق بیلبورد دیجیتال در حمل و نقل عمومی   کمک از طریق دستگاه Donation point Tap )با 
نزدیک کردن کارت 

کمک با تشخیص چهره از طریق تلفن هوشمند
حراج های آنلاین

قرعه  کشی آنلاین یا بخت  آزمایی

کمک از طریق شرط بندی

کمک با اسپیکر هوشمند

یک فروشگاه آنلاین به نفع یک سازمان 
غیردولتی هوشمند

کمک به صورت فرمان صوتی از طریق بلندگوی هوشمند یا رادیوی اتومبیل   

کمک سریع از طریق بیلبورد دیجیتال در حمل و نقل عمومی          

از خیرین کانادا و ایالات متحده 
داوطلب سازمان  های غیردولتی 

هستند.

از خیرین می  گویند 
سازمان  های غیردولتی برای 

ایجاد تغییرات اجتماعی 
ی هستند. ضرور

می  گویند سازمان  های 
غیردولتی، سازمان  هایی 

اخلاقی هستند و می  توان به 
آنها اعتماد کرد.

به طور مستمر در انتخابات 
محلی و ملی رای می  دهند.

دادخواست  های آنلاین را 
امضا می کنند.

در راهپیمایی  ها و 
اعتراضات شرکت 

می  کنند.

به کمپین  های سیاسی 
کمک می کنند

ی  جمــع  آور یدادهــای  رو کارآزمایــی  در 
و  ماراتــن  ماننــد  مالــی  کمک  هــای 
می  کننــد. شــرکت  ی  دوچرخه  ســوار

بــه ســازمان  های  را  یــا وجــوه معــادل  ســهام 
هــای  صنــدوق  بــه  درصــد   4 و  غیردولتــی 
)DAF(اهــدا  خیریــن  توســط  شــده  توصیــه 

کننــد. مــی 

ی کمک  های  یدادهای جمع  آور در رو
مالی مانند شام یا ناهار شرکت 

می کنند.

به سازمان  های غیردولتی که به خاطر 
آنها داوطلب هستند، کمک می  کنند.

آب و غــذا بــه بــه ســازمان  های غیردولتــی 
اهــدا می  کننــد.
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گرایش به نیکوکاری
در اروپـــا

رســانه  ی  کــه  می  گوینــد  خیریــن  از 
اجتماعــی یــک وســیله ارتباطــی اســت که 
بیشــتر مــردم را بــه کمــک ترغیــب می کنــد.

جمــع  آوری  ابزارهــای  طریــق  از  کمــک 
بــوک فیــس  کمک  هــای 

تمایــل دارنــد مجــددا  کــه  کننــد  مــی  بیــان 
کمک هــای  جمــع  آوری  ابزارهــای  طریــق  از 

کننــد. کمــک  فیــس بــوک 

از طریــق ابــزار جمــع  آوری کمــک هــای مالــی 
گرام کمــک می  کننــد. در اینســتا

می  گویند احتمالًا دوباره از  طریق
 ابزارهای جمع  آوری کمک  های

 مالی اینستاگرام کمک خواهند کرد.

ســازمان  های  کــه  می  گوینــد  آنهــا  از 
غیردولتــی جهــت کمــک، از آنهــا قدردانی 

کرده  انــد.

از آنهــا می  گوینــد کــه ســازمان  های غیردولتــی 
خــود  برنامه  هــای  در  را  آن  هــا  موثــر  طــور  بــه 

می  کننــد. به  روز  رســانی 

ســازمان  های  کــه  می  گوینــد  خیریــن  از 
غیردولتــی بایــد ســرمایه  گذاری منابــع مالــی 
در ارتباطــات دیجیتــال را بــه منظــور مرتبــط 

دهنــد. انجــام  مانــدن 

از میان آنها،

از این تعداد،

رســانه  های  طریــق  از  کــه  کســانی  از 
شــده  اند: ترغیــب  اجتماعــی 

یــاد موجــب  بــه احتمــال ز ارتباطــی  روش 
می  شــود: مکــرر  کمک  هــای  ترغیــب 

ــه  ــب ب ــل ترغی ــق ایمی از کســانی کــه از طری
شــده  اند: کمــک 

می  گویند فیس بوک بیشترین تأثیر را دارد.
سایر سایت  های رسانه ای اجتماعی موثر

از آنها می  گویند سازمان  های 
غیردولتیباید به  روز  رسانی های
 ماهانه را به ایمیل ارسال کنند.

رسانه های اجتماعی

 ارتباط منظم با ایمیل

 ارتباطات چاپی منظم

ارتباط منظم با رسانه  های اجتماعی

یادداشت دست  نویس 

 تماس تلفنی شخصی

وب  سایت

پرینت

تبلیغات تلویزیونی             

تماس تلفنی

پیام متنی

تبلیغات رادیویی             

پیام متنی

بیلبورد

واتساپ

فصلی

دوبار در ماه

هفتگی

روزانه

دوبار در هفته

گرام  اینستا

توییتر

 YouTube

LinkedIn
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آمریکای لاتین و کارائیب
گرایش به نیکوکاری در

بــه  پاســخ  دهندگان  مــورد  در 
ســنجی نظر

۵ کشور برتر میزان کمک

10 دلیل اساسی

جنسیت

نسل

مکزیک ی دومینیکن  جمهور باربادوس

کوادور ا

100 دلار آمریکا یا کمتر  

کودکان وجوانان

محیط و حفاظت

گرسنگی و بی  خانمانی 

 بهداشت و سلامتی

خدمات انسانی و اجتماعی

پیشرفت اجتماعی 

حیوانات و حیات وحش 

آموزش

فرهنگ و هنر

از کارافتادگی 

زن

مرد

جنسیت نان  باینری 

ژن z )1998 یا بعد از آن(

 نسل هزاره
)1997 1981(   

 بیبی بومرها
)1964 1946( )  )کودکان نسل انفجار

  )1980 1965( xژن 

بالغین )قبل از 1946( 

101 999 دلار آمریکا 

 1000 4999 دلار آمریکا

5000 9999 دلار آمریکا 

5 یافته  ی کلیدی برتر

۱

2

۳

4

5

یــکای لاتیــن و کارائیــب، ترجیــح می  دهنــد از  31 درصــد از خیریــن آمر
طریــق انتقــال بانکی/حوالــه کمــک کننــد  19% بیشــتر از مقــدار متوســط 
جهانــی و بالاتریــن نــرخ جهانــی. 55 درصــد از آنهــا که بیــش از 45% آن در 
ی اعانــات کمــک می  کننــد .  ســال 2018 بــود، بــه کمپین  هــای جمــع  آور

41 درصــد می  گوینــد کــه رســانه  های اجتماعــی بیشــترین ابــزار ارتباطــی 
هســتند  بــا بالاتریــن نــرخ در جهــان   40 درصــد از آنهــا می گوینــد. رســانه 
یــاد کمــک مســتمر را ترغیــب  ی اســت کــه بــه احتمــال ز اجتماعــی ابــزار

می  نماینــد. 

61  درصــد بــه کمپین  هــای تأمیــن ســرمایه جمعــی کــه به نفع ســازمان  های 
نــرخ در جهــان  کــه بالاتریــن  کمــک مالــی می  کننــد  غیردولتــی اســت 
اســت. 10 درصــد کمپین  هــای جمــع  آوری کمک  هــای همتــا بــه همتــا بــه 
ــر از میانگیــن  نفــع ســازمان  های غیردولتــی ایجــاد می  کننــد کــه 3% کمت

جهانــی می  باشــد.

یــکای لاتیــن و کارائیــب تنهــا منطقــه  ای اســت کــه خیریــن می  گوینــد  آمر
گرام رســانه  ای اجتماعــی اســت کــه بیشــترین تأثیــر را بــر کمــک  اینســتا
گرام )43 درصــد(، فیــس  آنهــا دارد. ســه مــورد اصلــی عبارتنــد از اینســتا

بــوک )26 درصــد( و واتســاپ ) 14درصــد(

از حمایــت آنلایــن حمایــت  کارائیــب  یــکای لاتیــن و  خیریــن در آمر
کننــد  مــی  امضــا  را  آنلایــن  درخواســت  های  درصــد  می  کننــد.84 
کــه  کــه بالاتریــن نــرخ در جهــان اســت. 99 درصــد از آنهــا می  گوینــد 
ی  ضــرور اجتماعــی  تغییــرات  ایجــاد  بــرای  غیردولتــی  ســازمان  های 

. هســتند

برزیل
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گرایش به نیکوکاری
در آمریکای لاتین و کارائیب

ترجیــح  کارائیــب  و  لاتیــن  یــکای  آمر خیریــن  از 
ی/ بدهــی  اســتفاده  کارت اعتبــار می  دهنــد از 

کننــد.

کمک به کمپین  های تامین سرمایه 
عمومی به نفع سازمان  های غیردولتی 

جهــت  ی  جمــع  آور کمپین  هــای  ایجــاد 
کمک  هــای آنلایــن همتــا بــه همتــا بــه نفــع 

ســازمان  های غیردولتــی

در  غیر  دولتــی  ســازمان  های  بــه  کمــک 
19 یــد  کوو پاندمــی 

کمــک ســازمان  های غیردولتــی در خــارج 
از کشــور مقیــم

کمک در سه  شنبه   سیاه 2019 

ثبت نام در برنامه  های خیری محل کار

یــکای لاتیــن و کارائیــب در  از خیریــن آمر
برنامــه اهــدا ثبــت نــام می  کننــد.

بقیه ترجیح می  دهند روش  های دیگر را 
امتحان نمایند.

پی  پال

 انتقال بانکی/حواله
فصلی

هفته ای

سالیانه

ماهیانه

پرداخت نقدی

پست الکترونیک/ پست مستقیم

 پرداخت از طریق تلفن همراه

کیف دیجیتال
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گرایش به نیکوکاری
در آمریکای لاتین و کارائیب

آینــده  یــاد در  ز بــه احتمــال  مفهــوم جــذب ســرمایه 
می  شــود: اســتفاده 

و  لاتیــن  یــکای  آمر خیریــن 
یــر نیــز  کارائیــب بــا روش  هــای ز
غیردولتــی  ســازمان  های  بــه 

می  کننــد: کمــک 
یک برنامه تلفن همراه که امکان کمک مضاعف را فراهم می  کند که نشان  ها و 
امتیازهای قابل خرید را حاصل می  نماید. 

کمک سریع از طریق بیلبورد دیجیتال در حمل و نقل عمومی   کمک از طریق دستگاه Donation point Tap )با 
نزدیک کردن کارت 

کمک با تشخیص چهره از طریق تلفن هوشمند

حراج های آنلاین

کمک از طریق شرط بندی

قرعه  کشی آنلاین یا بخت  آزمایی

کمک با اسپیکر هوشمند

یک فروشگاه آنلاین به نفع یک سازمان 
غیردولتی هوشمند

کمک به صورت فرمان صوتی از طریق بلندگوی هوشمند یا رادیوی اتومبیل   

کمک سریع از طریق بیلبورد دیجیتال در حمل و نقل عمومی          

از خیرین کانادا و ایالات متحده 
داوطلب سازمان  های غیردولتی 

هستند.

از خیرین می  گویند 
سازمان  های غیردولتی برای 

ایجاد تغییرات اجتماعی 
ی هستند. ضرور

می  گویند سازمان  های 
غیردولتی، سازمان  هایی 

اخلاقی هستند و می  توان به 
آنها اعتماد کرد.

به طور مستمر در انتخابات 
محلی و ملی رای می  دهند.

دادخواست  های آنلاین را 
امضا می کنند.

در راهپیمایی  ها و 
اعتراضات شرکت 

می  کنند.

به کمپین  های سیاسی 
کمک می کنند

ی  جمــع  آور یدادهــای  رو کارآزمایــی  در 
و  ماراتــن  ماننــد  مالــی  کمک  هــای 
می  کننــد. شــرکت  ی  دوچرخه  ســوار

ی کمک  های  یدادهای جمع  آور در رو
مالی مانند شام یا ناهار شرکت 

می کنند.

به سازمان  های غیردولتی که به خاطر 
آنها داوطلب هستند، کمک می  کنند.

آب و غذا به به سازمان  های غیردولتی اهدا می  کنند.
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در آمریکای لاتین و کارائیب

رســانه  ی  کــه  می  گوینــد  خیریــن  از 
اجتماعــی یــک وســیله ارتباطــی اســت که 
بیشــتر مــردم را بــه کمــک ترغیــب می کنــد.

جمــع  آوری  ابزارهــای  طریــق  از  کمــک 
بــوک فیــس  کمک  هــای 

تمایــل دارنــد مجــددا  کــه  کننــد  مــی  بیــان 
کمک هــای  جمــع  آوری  ابزارهــای  طریــق  از 

کننــد. کمــک  فیــس بــوک 

از طریــق ابــزار جمــع  آوری کمــک هــای مالــی 
گرام کمــک می  کننــد. در اینســتا

می  گویند احتمالًا دوباره از  طریق
 ابزارهای جمع  آوری کمک  های

 مالی اینستاگرام کمک خواهند کرد.

ســازمان  های  کــه  می  گوینــد  آنهــا  از 
غیردولتــی جهــت کمــک، از آنهــا قدردانی 

کرده  انــد.

از آنهــا می  گوینــد کــه ســازمان  های غیردولتــی 
خــود  برنامه  هــای  در  را  آن  هــا  موثــر  طــور  بــه 

می  کننــد. به  روز  رســانی 

ســازمان  های  کــه  می  گوینــد  خیریــن  از 
غیردولتــی بایــد ســرمایه  گذاری منابــع مالــی 
در ارتباطــات دیجیتــال را بــه منظــور مرتبــط 

دهنــد. انجــام  مانــدن 

از میان آنها،

از این تعداد،

رســانه  های  طریــق  از  کــه  کســانی  از 
شــده  اند: ترغیــب  اجتماعــی 

یــاد موجــب  بــه احتمــال ز ارتباطــی  روش 
می  شــود: مکــرر  کمک  هــای  ترغیــب 

ــه  ــب ب ــل ترغی ــق ایمی از کســانی کــه از طری
شــده  اند: کمــک 

می  گویند فیس بوک بیشترین تأثیر را دارد.
سایر سایت  های رسانه ای اجتماعی موثر

از آنها می  گویند سازمان  های 
غیردولتیباید به  روز  رسانی های
 ماهانه را به ایمیل ارسال کنند.

وب  سایت

 ارتباط منظم با ایمیل

 ارتباطات چاپی منظم

ارتباط منظم با رسانه  های اجتماعی

یادداشت دست  نویس 

 تماس تلفنی شخصی

ایمیل

پرینت

تبلیغات تلویزیونی             

رسانه های اجتماعی 

پیام متنی

بیلبورد 

تبلیغات رادیویی                

تماس تلفنی       

توییتر

هفتگی

دوبار در ماه

فصلی

دوبار در هفته

روزانه

فیس بوک

واتساپ

 YouTube

LinkedIn
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بنچمارک ها
 گرایش جهانی به کمک

درباره پاسخ  دهندگان 
نظر  سنجی

۵ کشور برتر

جنسیت

ایتالیانسل
ایالات متحده

اسرائیل

کانادا

زن

مرد

جنسیت نان  باینری 

ژن z )1998 یا بعد از آن(

 نسل هزاره
)1997 1981(   

 بیبی بومرها
)1964 1946( )  )کودکان نسل انفجار

  )1980 1965( xژن 

بالغین )قبل از 1946( 

 ،)%13( بی  خانمانــی  و  گرســنگی  جهــان:  سراســر  در  خیریــن  حمایــت  مــورد  اصلــی  علــت    ۱۰
کــودکان و جوانــان )12%(، بهداشــت و ســلامتی )12%(، حیوانــات و حیــات وحــش )10%(، ایمــان 
و معنویــت )8%(، خدمــات انســانی و اجتماعــی )8%(، محیــط و حفاظــت )6%(، فرهنــگ و 

)5%(، اصلاحــات و توســعه بیــن الملــل)5%(، و آمــوزش )%4(. هنــر

ی/ بدهــی را ترجیــح  55% از خیریــن در سراســر جهــان کمــک آنلایــن از طریــق کارت اعتبــار
می  دهنــد. 12 درصــد، انتقــال بانکــی/ حوالــه را ترجیــح می  دهنــد.10 درصــد، پرداخــت از طریــق 
ــال، 8 درصــد، پرداخــت نقــدی،  پســت الکترونیــک/ پســت مســتقیم، 10 درصــد، از طریــق پی  پ
2 درصــد، پرداخــت از طریــق کیــف پــول دیجیتــال، 2 درصــد، از طریــق پیــام متنــی و 1 درصــد، 

پرداخــت از طریــق تلفــن همــراه را ترجیــح می  دهنــد.

51% در یــک برنامــه ماهیانــه کمــک مســتمر ثبــت نــام کرده  انــد. 8% ســالانه، 3% هفتگــی و %2 
در برنامــه ســه ماهــه ثبــت نــام کرده  انــد.

45% بــه کمپین  هــای تأمیــن ســرمایه عمومــی کــه بــه نفــع ســازمان  های غیردولتــی اســت، کمــک 
می  کننــد.

بــه  تــا  می  کننــد  ایجــاد  همتــا  بــه  همتــا  آنلایــن  کمک  هــای  ی  جمــع  آور هــای  1۳%کمپیــن   
کننــد. کمــک  غیردولتــی  ســازمان  های 

9% در برنامه کمک در محل کار ثبت نام کرده  اند.

60% در پاسخ به پاندمی COVID 19 به یک موسسه غیردولتی کمک مالی کرده  اند.

 برزیل

میزان کمک
100 دلار آمریکا یا کمتر  

101 999 دلار آمریکا 

 1000 4999 دلار آمریکا

5000 9999 دلار آمریکا 

10000 دلار آمریکا یا بیشتر
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کشــور محــل  از  کــه در خــارج  بــه ســازمان  های غیردولتــی   %۳0
کشــور  پنــج  مالــی می  کننــد.  کمــک  واقــع شــده  اند،  اقامــت خــود 
کانــادا )9%(، اســترالیا  یــکا )%24(،  ، ایــالات متحــده آمر خیّــر برتــر

و هنــد )3%( هســتند. انگلســتان )%4(   ،  )%5(

 17%در سه شنبه سیاه 2019 کمک کردند.

66 % از خیریــن سراســر جهــان بــه ســازمانهای غیردولتــی داوطلــب 
کمــک کردنــد. از ایــن تعــداد، 73 درصــد بــه شــرکت هــای غیردولتی  

کــه بــه خاطــر آنهــا داوطلــب شــده  اند، کمــک مالــی مــی کننــد.

ی کمک  هــای مالــی، ماننــد جشــن  یدادهــای جمــع  آور 40% در رو
و دعــوت بــه ناهــار شــرکت می  کننــد.

ماننــد  اســتقامتی  کمک  هــای  ی  جمــع  آور یدادهــای  رو در   %  16
می  کننــد. شــرکت  ی  ســوار دوچرخــه  و  ماراتــن 

ســازمانهای  بــه  یــر  ز روش  هــای  بــا  نیــز  جهــان  سراســر  خیریــن 
غیردولتــی کمــک می  کننــد: یــک فروشــگاه آنلایــن کــه از ســازمانهای 
غیردولتــی ســود می  بــرد )56%(، قرعه  کشــی آنلایــن )32%(، حــراج 
بــا  کمــک  و  بنــدی)%8(  شــرط  طریــق  از  کمــک   ،)%22( آنلایــن 

 .)%1( هوشــمند  اســپیکر 
ــرد  ب ــاد در آینــده کار ی ی کمــک مالــی بــه احتمــال ز مفهــوم جمــع  آور
را  مضاعــف  کمــک  امــکان  کــه  همــراه  تلفــن  برنامــه  یــک  دارد: 
یافــت مــی  یــد را در کــه نشــان  ها و امتیازهــای قابــل خر مــی دهــد 
هوشــمند)%18(،  تلفــن  طریــق  از  چهــره  تشــخیص  کنــد)%49(، 
بــه  از طریــق تلویزیــون متصــل  بــه صــورت نقطــه و ضربــه  کمــک 
اینترنــت )15%(، کمــک ســریع از طریــق دیجیتــال بیلبــورد حمــل 
ــپیکر  ــق اس ــی از طری ــان صوت ــا فرم ــک ب ــی )12%( و کم ــل عموم و نق

رادیــوی ماشــین )%9(.  یــا  هوشــمند 

 8% ســهام یــا مبالــغ معــادل را بــه ســازمانهای غیردولتــی و 4% بــه 
اهــدا  هــا(   DAF( خیریــن  ســوی  از  توصیه  شــده  صندوق  هــای 

می  گــردد. 

79 % غذا و کالا به شرکت های غیردولتی اهدا می کنند.

94 % از رای دهنــدگان بــه طــور مســتمر در مناطــق محلــی و ملــی 
رای مــی دهنــد. 71% دادخواســت  های آنلایــن را امضــا می  کننــد، 

%23
بــه کمپین  هــای سیاســی کمــک می  کننــد و 23 % در راهپیمایــی هــا 

و اعتراضــات شــرکت می  کننــد.

ســازمانهای  کــه  می  گوینــد  جهــان  سراســر  در  خیریــن  از   %96
ی هســتند و %90  غیردولتــی بــرای ایجــاد تغییــرات اجتماعــی ضــرور
از آنهــا بیــان مــی کننــد کــه شــرکت هــای غیردولتــی اخلاقــی هســتند 

و مــی تــوان بــه آنهــا اعتمــاد کــرد.

ی  26 % از خیریــن سراســر جهــان بیــان می  کننــد کــه ایمیــل ابــزار
آنهــا  از  ترغیــب می  کنــد. %25  بســیار  را  آنهــا  کــه  اســت  ارتباطــی 
رســانه های اجتماعــی، 17% وب  ســایت،13 % چــاپ، 8% تبلیــغ 
تلویزیونــی، 4% تمــاس تلفنــی، 3% تبلیغــات رادیویــی، 2% پیــام 
عوامــل  عنــوان  بــه  را  پیام  رســانی  برنامــه   %1 و  بیلبــورد   %1 متنــی، 

می  کننــد. ذکــر  کمــک  بــرای  ترغیب  کننــده 
 39 می  شــوند،  ترغیــب  ایمیــل  طریــق  از  کــه  کســانی  میــان  از 
درصــد می  گوینــد شــرکت هــای غیردولتــی بایــد بــه صــورت فصلــی 
به  روز رســانی شــود. 32% ماهانــه، 11% دوبــار در مــاه، 11% هفتگــی، 
4% روزانــه و 3% دوبــار در هفتــه48  را جهــت کمــک ذکــر می    کننــد.

گرفته  انــد،  الهــام  اجتماعــی  رســانه  های  از  کــه  افــرادی  از   %48
کــه فیس  بــوک بیشــترین تأثیــر را دارد. 24% از آنهــا  بیــان می  کننــد 
 %5 و    YouTube  %6 واتســاپ،   %8  ، توییتــر   %9  ، گرام  اینســتا

کننــد. مــی  ذکــر  را   .LinkedIn

ی کمــک مالــی فیس  بــوک کمــک  ۳2% از طریــق ابزارهــای جمــع  آور
یــاد بــاز هــم  کرده  انــد. از ایــن تعــداد، 89% گفته  انــد بــه احتمــال ز
ــوک کمــک  ی کمک  هــای مالــی فیس  ب از طریــق ابزارهــای جمــع  آور

خواهنــد کــرد.

گرام کمــک  ی کمــک مالــی اینســتا 10% از طریــق ابزارهــای جمــع  آور
یــاد بــاز هــم  کرده  انــد. از ایــن تعــداد، 93 % گفته  انــد بــه احتمــال ز
گرام کمــک  ی کمک  هــای مالــی اینســتا از طریــق ابزارهــای جمــع  آور

خواهنــد کــرد. 
یــاد کمــک مجــدد را موجــب می  گــردد:  روش ارتباطــی بــه احتمــال ز
رســانه  های  بــا  منظــم  ارتبــاط  ایمیــل)%45(،  بــا  منظــم  ارتبــاط 
اجتماعــی )25%(، ارتباطــات چاپــی منظــم )13%(، یادداشــت  های 

دســتنویس )10%(، و تمــاس تلفنــی شــخصی )%7(.

از  موثــری  طــور  بــه  غیردولتــی  ســازمان  های  گوینــد  مــی   %90
می  کننــد. قدردانــی  خیریــن  کمک  هــای 

در  را  آنهــا  موثــر  طــور  بــه  غیردولتــی  ســازمان  های  می  گوینــد   %89
می  دهنــد. قــرار  خــود  برنامه  هــای  یــان  جر

ســازمان  های  کــه  می  گوینــد  جهــان  سراســر  در  خیریــن  از   %  92
غیردولتــی بایــد بــه منظــور حفــظ ارتبــاط، منابــع مالــی خــود را در 

کننــد. ی  ســرمایه  گذار دیجیتــال  ارتباطــات  زمینــه 
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گرایش جهانی به کمک
 غیرخیّری

از اهدا  کننــدگان غیرخیّــری سراســر جهان 
بیــان می  کننــد کــه علــت اصلــی اینکــه بــه 
ســازمان  های غیردولتــی پــول نمی  دهنــد 

ایــن اســت کــه آنهــا منابــع مالــی ندارنــد.

دلایل دیگر عدم دادن پول

وقت صرف کردن به صورت داوطلبانه به جای کمک مالی

اهداء غذا یا کالا به جای کمک مالی

عدم اعتماد به سازمان  ها در مورد این  که پول آنها را به درستی خرج می  کنند

ترجیح می دهند پول خود را صرف خانواده و دوستان خود کنند

باور نکردن اینکه سازمان  های غیردولتی تفاوت مثبتی ایجاد می  کنند  

بعیــد  می  گوینــد  غیرخیّــری  اهدا  کننــدگان 
بــه  آینــده  مــاه   12 ظــرف  آنهــا  کــه  اســت 
کننــد. کمــک  غیردولتــی  ســازمان  های 

در رویدادهــای جمــع  آوری کمک  هــای مالــی 
اســتقامتی ماننــد ماراتــن و دوچرخه  ســواری 

شــرکت می  کننــد.

کمک  هــای  جمــع  آوری  رویدادهــای  در 
مالــی، ماننــد شــام یــا ناهــار حضــور دارنــد.

ــدا  ــی اه ــازمان  های غیردولت ــه س ــذا و کالا ب غ
می  کننــد.

بــه طــور مســتمر در انتخابــات 
محلــی و ملــی رای می  دهنــد.

را  آنلایــن  دادخواســت  های 
می کننــد. امضــا 

و  هــا  راهپیمایــی  در 
اعتراضــات شــرکت می  کننــد.

سیاســی  هــای  کمپیــن  بــه 
می کننــد. کمــک 
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مدل مشارکت ما
یــج گرایــش جهانــی در نظرســنجی خیّــری در کشــور خــود، شــرکای مــا  ی اســت: در ازای ترو مــدل مشــارکت مــا ســاده و ابتــکار
ی جمعــی نظرســنجی خــود می  توانیــم  یافــت می  کننــد. بــا ســرمایه گــذار داده  هــای نظرســنجی ناشــناس را بــرای کشورشــان در
ــورد  ــداف م ــا اه ــه ب ــد ک ــا دارن ــه آنه ــوه ارائ ــری از نح ــان درک دقیق  ت ــر جه ــن سراس ــه، خیری ــم. در نتیج ــش دهی ــارکت را افزای مش

ی کننــد. یــه همــکار علاقــه خــود و ســازمان هــای خیر
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