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CAF مقدمه‌ای درباره‌ی گزارش سالانه‌ی
                   CAF (Charities Aid Foundation( گـــــــزارش‌های ســـــــــــــالانه‌ی
بــر رتبه‌بنـــــدی کشــــورها از منظـــــر شاخـــــص جـــهانی  عـــــاوه 
فضــای  تغییــرات  مهم‌تریــن   )World Giving Index( بخشــــش 
ــه از  ــزارش ک ــن گ ــد. ای ــز ترســیم می‌کن ــان را نی ــوکاری در جه نیک
ســال 2010 به‌صــورت منظــم در حــال انتشــار اســت، ســه حیطــه‌ی 

ـی انجــام کار خیــر را می‌ســنجد: اصلـ
الف( میزان بخشندگی در قبال افراد غریبه )خیر فردی(،

ب( میزان بخشندگی در قبال سازمان‌های خیریه )خیر جمعی(
ج( میزان کار داوطلبانه.

در واقــع، ایــن شــاخص از افــراد می‌پرســد کــه طــی یــک ماه گذشــته 
هرکــدام از ایــن اعمــال را انجــام داده‌انــد یــا خیــر. شــاخص جهانــی 
بخشــش میانگیــن پاســخ‌های مثبــت افــراد بــه ایــن ســه پرســش 
ـی کشــور اندونــزی در  اســت. امســال بــرای پنجمیــن ســال متوالـ
صــدر کشــورهای جهــان قــرار گرفتــه اســت. کنیــا هماننــد ســال 
گذشــته در رتبــه‌ی دوم قــرار گرفتــه و رتبــه‌ی ســوم نیــز متعلــق بــه 
ایــالات متحــده اســت. کامبــوج، ژاپــن و افغانســتان نیــز بــه ترتیــب 
رده‌هــای آخــر را بــه خــود اختصــاص داده‌انــد. ایــران نیــز بــا 16 پلــه 
ســقوط از رتبــه‌ی 32 ایــن شــاخص بــه رتبــه‌ی 48 تنــزل پیــدا کــرده 
اســت. البتــه ایــن در حالــی اســت کــه ایــران طــی یــک ســال گذشــته 

ــزان بخشــندگی در  از هــر ســه منظــر پیشــرفت داشــته اســت؛ می
قبــال غریبه‌هــا از 62 درصــد بــه 64 درصــد، میــزان بخشــندگی در 
قبــال خیریه‌هــا از 45 درصــد بــه 49 درصــد و میــزان کار داوطلبانــه 
از 11 درصــد بــه 15 درصــد افزایــش یافتــه اســت. ایــن موضــوع بــدان 
معناســت کــه تنــزل رتبــه‌ی ایــران را نبایــد یــک رخــداد درون‌زا بلکــه 

یــک اتفــاق جهانــی و بــرون‌زا تلقــی کنیــم. 
گــزارش حاضــر به سیاســت‌گذاران، مدیران خیریه‌ها و پژوهشــگران 
حــوزه‌ی‌ خیــر کمــک بســیاری خواهــد کــرد تــا بــا شــناخت روندهــای 
جهانــی حــوزه‌ی خیرخواهــی تصمیمــات مؤثرتــری اتخــاذ کننــد. در 
ــدگار  ــه‌ی آلاء و مرکــز خیــر مان ــاد خیری نهایــت از حمایت‌هــای بنی
ــت  ــوکاری نهای ــوزه‌ی نیک در راســتای رصــد شــاخص‌های جهانــی ح
قدردانــی را بــه عمــل مــی‌آورم. امیــدوارم کــه مطالعــه‌ی ایــن گــزارش 
و ســایر گزارش‌هــای اطلــس خیــر ایــران بتوانــد بــه اعتــای هرچــه 

بیشــتر نیکــوکاری در ایــران کمــک کنــد. 

   علیرضا اسکندری‌نژاد    
 مدیر اطلس خیر ایران   



نیل هسلوپ
مدیر اجرای بنیاد کمک‌های خیریه

مقدمه
ــه از  ــال ک ــه، ح ــای خیری شــاخص جهانــی بخشــشِ امســال کمک‌ه
ــورد  ــم، بینش‌هایــی را در م ــرون آمده‌ای ــد 19 بی ــر ســایه‌ی کووی زی
تأثیــر  گــزارش  ایــن  ارائــه می‌دهــد.  ـی  اهــدای جهانـ چشــم‌انداز 
و  ژئوپلیتیکــی  و  اجتماعــی  مســائل  ســایر  و  بهداشــتی  بحــران 
فشــارهایی کــه بــر زندگــی انســان‌ها در سراســر جهــان وارد کــرده 

اســت را شــرح می‌دهــد.
بخشــش در سرتاســر جهــان اشــکال متفاوتــی دارد و حتــی تعاریــف 
صدقــه و بخشــش در فرهنگ‌هــا متفــاوت اســت. هــدف از ارائــه‌ی 
شــاخص جهانی بخشــش اندازه‌گیری بخشــش بین فرهنگ‌هاســت. 
بایــد گفــت کــه خوشــبختانه شــاخص‌های افزایش‌یافتــه کــه نشــان 
می‌دهــد مــردم در سراســر جهــان بیشــتر از ســال قبــل در اقدامــات 
خیرخواهانــه‌ای کــه اندازه‌گیــری می‌شــود، شــرکت کرده‌انــد. تمایــل 
بــه کمــک بــه دیگــران در بیشــتر مــوارد، علی‌رغــم کمترشــدن فرصــت 
یاری‌رســانی در طــول همه‌گیــری، افزایش‌یافتــه اســت. افزایــش 
قابل‌توجهــی در تعــداد افــرادی وجــود داشــت کــه می‌گفتنــد بــه 

یــک غریبــه کمــک کرده‌انــد، حــدود نیــم میلیــارد نفــر.
بــه نظــر می‌رســد مراقبــت از همســایگان کــه بســیاری از مــا در 
طــول همه‌گیــری شــاهد آن بودیــم، فراگیرتــر شــده اســت. ایــن 
گفتــه را نمــرات بــالای کمــک بــه غریبه‌هــا در کشــورهای آمریــکای 
ـی نشــان می‌دهــد. از آنجایــی کــه ایــن مناطــق  مرکــزی و جنوبـ
بــا موقعیت‌هــای سیاســی نامشــخص و ســطوح بــالای مهاجــرت 
مواجــه بودنــد، مســئولیت شــخصی بــرای کمــک بــه دیگــران در 
آن‌هــا بیشــتر مطــرح شــد. ایــن روحیــه‌ی جمعــی از زمــان واکنــش 
اروپــا بــه بحــران انســانی در اوکرایــن، کشــوری کــه پیــش از جنــگ 
در رتبــه‌ی دهــم رده‌بنــدی مــا بــود و ایــن نشــان از قــدرت بــالای 

ـی‌اش داشــت، واضح‌تــر نمایــان شــد. جامعــه‌ی مدنـ
کوویــد 19 فقیرتریــن و آســیب‌پذیرترین اقشــار جهــان را بیــش 
از ســایرین تحت‌تأثیــر قــرار داده و پیشــرفت به‌ســوی اهــداف 
ــالًا از  ــرده اســت. احتم ــل ک ــل را مخت ــدار ســازمان مل توســعه‌ی پای
افــراد اهداکننــده و کســب‌وکارها خواســته می‌شــود تــا خلأهــای 
مالــی ایجادشــده را پــر کننــد، لــذا مؤسســات خیریــه بایــد بهتریــن 
راه بــرای هدایــت بودجــه‌ی محدود‌شــان بــه تأثیرگذارتریــن حوزه‌هــا 
را بررســی کننــد. بااین‌حــال، در پــی دو ســال دشــوار و باتوجه‌بــه 
چالش‌هــای آینــده کــه در راه هســتند، همچنــان شــاهد مقــدار 

ــان هســتیم. ــادی بخشــش در ســطح جه زی
ــرس از  ــدار اســت؛ ت ــان از نظــر ژئوپلیتیکــی بســیار ناپای وضــع جه
رکــود جهانــی وجــود دارد و تغییــرات آب‌وهوایــی بــر عرضــه‌ی مــواد 
غذایــی، مهاجــرت و بلایــای طبیعــی اثــر منفــی می‌گــذارد. در مقابــل 

در  ارائه‌شــده  بینش‌هــای  امیدواریــم  نامشــخص  ایــن وضعیــت 
ایــن نســخه از »شــاخص جهانــی بخشــش« درک موجــود از بخشــش 
ـی را بهبــود بخشــد و گفت‌و‌گــو در مــورد اینکــه چگونــه کار  جهانـ
افــراد، مؤسســات خیریــه، کســب‌وکارها و دولت‌هــا می‌توانــد بــه 

ــد را گســترش دهــد. ــر کمــک کن ــر و پایدارت ایجــاد جوامــع قوی‌ت
داشــتن  خیریــه،  کمک‌هــای  بنیــاد  بــرای  کار  امتیــازات  از  یکــی 
ــه  ــه خیریه‌هــا چگون ــن اســت کــه کمــک ب ــدن ای ــرای دی فرصتــی ب
جوامــع را قوی‌تــر می‌ســازد. هــدف مــا حرکــت بــه ســمت آینــده‌ای 
عادلانــه و پایــدار بــرای همــه اســت؛ بــه همیــن دلیــل اســت کــه بــه 
افــراد و همچنیــن کســب‌وکارها کمــک می‌کنیــم تــا بــا خیــال راحــت 

از افــراد نیازمنــد حمایــت کننــد.
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CAF 1 درباره‌ی
ما یک بنیاد خیریه‌ی پیشـرو هسـتیم که در سـطح جهان، به‌ویژه بریتانیا، 
فعالیت می‌کنیم. ما سازمان‌ها، مؤسسات و افراد را به هم وصل می‌کنیم 
تـا بـرای داشـتن سـهمی از آینـده همـکاری کننـد. بـر ایـن باوریـم کـه عامـل 
تغییر پایدار در سراسـر دنیا را باید در قلب و ذهن و دسـت کسـانی جسـت 
کـه بـرای تغییـر تلاش می‌کننـد. مـا برای تسـهیل حرکت در مسـیر آینده‌ای 

عادلانـه و پایـدار برای همـه، فعالیت می‌کنیم.
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درباره‌ی این گزارش

زمینه
CAF بیــش از یــک دهــه اســت کــه شــاخص جهانــی بخشــش خــود 
را تولیــد می‌کنــد. اولیــن گــزارش CAF در پــی بحــران مالــی جهانــی 
منتشــر شــد و بینش‌هایــی را دربــاره‌ی بخشــش در زمانــه‌ی آشــوب 
ارائــه داد. اکنــون ایــن مطالعــه‌ی طولانی‌مــدت بــه مــا ایــن فرصــت را 
داده اســت کــه نه‌تنهــا بــه نحــوه‌ی تأثیرگــذاری همه‌گیــری کوویــد 
19 در سراســر جهــان، بلکــه همچنیــن بــه نحــوه‌ی مشــارکت جامعــه‌ی 
جهانــی در زمینــه‌ی بخشــش خیریــه، درحالی‌کــه در پــی بازتعریــف 

حــس عــادی بــودن هســتیم، نگاهــی بیندازیــم.
ــار بخشــش، بینشــی در  ــه از رفت ــا بررســی ســه جنب ــن گــزارش ب ای
مــورد دامنــه و ماهیــت بخشــش در سراســر جهــان ارائــه می‌دهــد. 

ــد از: ــزارش وجــود دارد عبارت‌ان ــن گ ــه در دل ای ســؤالاتی ک
انجــام  را  زیــر  کار‌هــای  از  یــک  هیــچ  گذشــته  ماه‌هــای  در  آیــا 

داده‌ایــد؟
کمک به یک غریبه یا کسی که از پیش نمی‌دانستید نیاز به کمک دارد.•	
اهدای پول به خیریه.•	
کار داوطلبانه در یک سازمان.•	

ایــن گــزارش حاصــل مصاحبــه بــا یــک میلیــون و نهصــد و پنجاه‌هــزار 
ـی  نفــر از ســال 2009 اســت کــه یکــی از بزرگ‌تریــن پیمایش‌هایـ

اســت کــه در زمینــه‌ی بخشــش تــا کنــون صــورت گرفتــه اســت.
تمــام کارهــای میدانــی توســط شــرکت گالــوپ انجــام شــده اســت. 
یافته‌هــای ایــن گــزارش بــر اســاس مجموعــه ‌داده‌هــای نظرســنجی 

جهانــی منتشــر شــده در 31 مــارس 2022 اســت.

درباره‌ی داده‌‌ها
داده‌هــای ایــن گــزارش 119 کشــور را در بــر می‌گیــرد و معــرف 90 

ــان اســت. ــغ جه ــت بال درصــد جمعی

امتیازات و رده‌بندی
بــرای  ایجــاد معیــاری  به‌منظــور   CAF ـی شــاخص بخشــش جهانـ
ســه  پاســخ‌های  از  ســاده  میانگین‌گیــری  بــر  ـی،  جهانـ بخشــش 
ســؤال کلیــدی کــه در هــر کشــور پرســیده می‌شــود، تکیــه دارد. 
براین‌اســاس بــه هــر کشــور امتیــازی داده می‌شــود و کشــورها 
بــر اســاس ایــن امتیــازات رتبه‌بنــدی می‌شــوند. در ســال 2019، 
ــه مناســبت ده‌ســالگی انتشــار گزارش‌هــای خــود، نســخه‌ای  CAF ب
را منتشــر کــرد و داده‌هــای به‌دســت‌آمده از پیمایش‌هــای یــک 

دهــه‌ی اخیــر را در آن تجمیــع و تحلیــل کــرد.

در مورد ما
بیــش از 95 ســال اســت کــه مــا همچــون نقطــه‌ی اتصــال شــرکت‌ها، 
نیکــوکاران خصوصــی، بنیادهــای دیگــر، دولت‌هــا، مؤسســات خیریــه 
تخصــص  اســتقلال،  کرده‌ایــم.  عمــل  غیرانتفاعــی  شــرکت‌های  و 
ایجــاد می‌کنــد کــه  را  امــکان  ایــن  و گســتردگی بین‌المللی‌مــان 
ــد را در ســطح جهــان جابه‌جــا کنیــم و  ســالانه صدهــا میلیــون پون
ــر  ــد تأثی ــا بتوانن ــه برســانیم ت ــه دســت هــزاران مؤسســه‌ی خیری ب

بیشــتری بــر جــای بگذارنــد.
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شــاخص جهانــی بخشــش CAF بینشــی منحصربه‌فــرد از روندهــای 
جهانــی بخشــش ارائــه می‌دهــد کــه مــا را قــادر می‌ســازد تــا بفهمیــم 
کــه احتمــال کمک‌کــردن مــردم و شــرکت در فعالیت‌هــای اجتماعــی 
کجاها بیشــتر اســت. مســئله‌ی بخشــش، البته نه در ســطح فردی، 
ــرا مــردم در سراســر جهــان کم‌کــم از شــر  در حــال تغییــر اســت زی
بااین‌حــال  رهــا می‌شــوند.  از همه‌گیــری  ناشــی  محدودیت‌هــای 
وجــود ســخاوت و جامعــه‌ی مدنــی در سراســر جهــان یــک امــر ثابــت 
ــن  ــه شــاخص جهانــی بخشــش نشــان می‌دهــد ای اســت. آنچــه ک

اســت کــه بخشــش در همــه‌ی جوامــع وجــود دارد.
تحــت  خیریــه‌ی  مؤسســات  و   CAF کار  ارزش  واقعیــت  ایــن 
 CAF حمایتــش را آشــکارتر می‌ســازد. یکــی از اولویت‌هــای کلیــدی
برجســته‌کردن ارزش بخشــش فرامــرزی اســت؛ مــا اهداکننــدگان 
را قــادر می‌ســازیم تــا بتواننــد بــه نحــو ایمــن و مؤثــری در سراســر 
ـی  مرزهــا بــه مؤسســات خیریــه کمــک کننــد. CAF در ســال مالـ
گذشــته تقریبــاً بــه پخــش 1 میلیــارد پونــد در میــان بیــش از 
100000 مؤسســه‌ی خیریــه در 110 کشــور کمــک کــرد. یــک پنجــم ایــن 
ــادا  ــر مــا در بریتانیــا، ایــالات متحــده و کان کمک‌هــا از طریــق دفات

ــه خــارج از مرزهــا منتقــل شــدند. ب
ســرمایه‌گذاران  و  سیاســت‌گذاران  دولت‌هــا،  از  همــواره   CAF
بین‌المللــی خواســته اســت تــا اطمینــان حاصــل کننــد کــه بســترهای 
کافــی بــرای بخشــش فرامــرزی و بخشــش محلــی پایــدار وجــود دارد. 

ــرای مهیاســازی چنیــن بســتری لازم اســت کــه دولت‌هــا: ب
ــه، •	 ــه شــیوه‌ای منصفان مطمئــن شــوند کــه ســازمان‌های مدنــی ب

ــم شــوند. ــه تنظی ــر و آزادان انطباق‌پذی

فرایند بخشش را تسهیل کرده و در صورت امکان آن را تشویق نمایند.•	
جامعــه‌ی مدنــی را به‌عنــوان صدایــی مســتقل در عرصــه‌ی زندگــی •	

عمومــی تشــویق و ترویــج کننــد و بــه حــق ســازمان‌های غیرانتفاعــی 
در ســخن گفتــن از مشــکلات مهــم احتــرام بگذارنــد.

اهداکنندگان بین‌المللی نیز باید: 
حتی‌الامــکان از اهداکننــدگان و ســازمان‌های جامعــه حمایــت •	

کننــد تــا زیرســاخت‌هایی فراهــم شــود کــه در صــورت قطــع کمک‌هــا 
امــکان تولیــد بودجــه بــرای جامعــه‌ی مدنــی وجــود داشــته باشــد.

ســازمان‌‌های محلــی را مســتقیماً بــرای بهبــود کارایی و پاســخگویی •	
تأمیــن مالــی کنند.

ـی •	 اهمیــت کمــک بــه اهداکننــدگان بــرای ایجــاد حمایــت داخلـ
پایــدار را تشــخیص داده و براین‌اســاس فعالیــت کننــد.

همچنین سازمان‌های جامعه‌ی مدنی:
از مدیریــت درســت خــود اطمینــان حاصــل کــرده و اهمیــت ایجــاد •	

اعتمــاد عمومــی را درک کننــد.
تصمیم‌گیری‌هــا •	 در  معنــادار  شــکلی  بــه  را  ـی  محلـ اجتماعــات 

شــرکت دهنــد تــا آن‌هــا را از آن خــود کننــد.
بایــد اشــکال ســنتی بخشــش در منطقــه خــود را بشناســند و روش •	

کار خــود را بــر اســاس پایه‌هــای قــوی فرهنــگ محلــی بنــا کننــد.

همبستگی جهانی
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در ســال 2021 بیــش از 3 میلیــارد نفــر بــه افــرادی 
کــه آن‌هــا را نمی‌شــناختند، کمــک کردنــد.

اندونــزی بــرای پنــج ســال متوالــی ســخاوتمندنرین 
کشــور دنیاســت.

مالــی  کــه کمــک  افــرادی  تعــداد   2021 در ســال 
بــود. بیشــتر  همیشــه  از  کردنــد 

ــه  ــد ب مشــارکت و بخشــش در کشــورهای پردرآم
ســطوح گذشــته‌ی خــود برگشــته اســت.

62  درصــد افــراد گــزارش دادنــد کــه در طــول ســال گذشــته بــه یــک 
ــد، ایــن بالاتریــن میــزان از ســال 2009 تــا کنــون  غریبــه کمــک کردن
بــوده اســت. نیــاز ایجادشــده ناشــی از همه‌گیــری و احساســات 
متعاقــب آن بــرای افــراد و جامعــه در پــس شــکل‌گیری همچــن 
رونــدی قــرار داشــته اســت. بــه جــز ایــالات متحــده کشــورهایی 
کــه جــزو 10 کشــور برتــر در لیســت کمــک بــه غریبه‌هــا قــرار دارنــد، 

همگــی از آفریقــا و آمریــکای جنوبــی و مرکــزی هســتند.

صــدر  در  ـی  متوالـ ســال  پنجمیــن  بــرای  امتیــاز   68 بــا  اندونــزی 
فهرســت جهانــی بخشــش قــرار دارد. ایــن کشــور بالاتریــن میــزان 
اهــدای کمــک و کار داوطلبانــه را در جهــان دارد. در طــول ســال 2021 
در ایــن کشــور بیــش از هشــت نفــر از هــر ده نفــر کمــک مالــی انجــام 
داده و بیــش از شــش نفــر از هــر ده نفــر )63٪( بــه صــورت داوطلبانــه 

در ســازمان‌ها فعالیــت کردنــد.

ـی کرونــا و مشــکلات اقتصــادی‌ای کــه  علی‌رغــم همه‌گیــری جهانـ
بســیاری از جوامــع در سراســر جهــان تجربــه کرده‌انــد، مــردم همچنــان 
بــه اهــدای پــول بــه امــور خیریــه ادامــه می‌دهنــد. در اقتصادهــای 
بــه  یافــت.  افزایــش  درصــد   10 ـی  مالـ کمک‌هــای  نــرخ  پردرآمــد 
ــزی و میانمــار کــه ســنت‌های قــوی بخشــش دینــی  اســتثنای اندون
دارنــد، کشــورهای پردرآمــد 10 کشــور صدرنشــین در رده‌بنــدی بــر 

اســاس ایــن معیــار را تشــکیل می‌دادنــد.

بســیاری از کشــورهای پردرآمــد در ســال 2018 شــاهد کاهــش شــدید 
امتیــازات بودنــد، رونــدی کــه در ســال اول همه‌گیــری ادامــه یافــت 
ــا حــد  ــد ت ــن رون ــا در طــول ســال 2021 ای و حتــی شــتاب گرفــت. ام
زیــادی معکــوس شــد و برخــی از آن کشــورها اکنــون بــه لیســت 10 
کشــور برتــر بازگشــته‌اند، البتــه بــا امتیازهــای شــاخص پایین‌تــر. بــا 
ایــن حــال کشــورهای کــم درآمــد و متوســط در ســال اول همه‌گیــری 

شــاهد افزایــش امتیــازات خــود بودنــد.

یافته‌های کلیدی
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نمای کلی1	۱-
ــاز شــاخص  ــه به‌عکــس امتی ــرای بخشــش کاســته باشــد. بلک ــا ب ــر اقتصــادی آن از اشــتیاق م ــری و تأثی ــه همه‌گی ــه نظــر نمی‌رســد ک ب
بخشــش جهانــی ســال 2021 اکنــون بــه 40 درصــد رســیده اســت کــه بزرگ‌تریــن افزایــش ســالانه‌ی خــود را بــا پنــج درصــد بــه ثبــت رســانده 
اســت. ســطوح مشــارکت و بخشــش بــه طــور قابل‌ملاحظــه‌ای در هــر ســه معیــار موجــود در شــاخص افزایــش یافــت. ایــن افزایــش جهانــی 
ــار در ســال 2018 شــاهد کاهــش امتیــازت خــود  ــا درآمــد بــالا بیشــتر دیــده می‌شــود، بســیاری از آنهــا بــرای اولین‌ب در میــان کشــورهای ب

بودنــد کــه تــا ســال 2021 نیــز ادامــه داشــت.

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
10

20

30

40

50

60

70

18% 20% 19% 20% 22% 21%

31%

22%

30%

19% 19%
23%

28%
30%

27% 29% 29% 31%

51% 50% 51%

28%
31%

35%

44%
47% 46% 48% 49% 49%

21%

29%

47%

27%

18%21%

51%
55%

62%

30% 32% 31% 32% 33% 34% 35% 33% 34% 31% 33% 35% 40%

WGA نمره جهانی

کمک به غریبه

اهدای کمک مالی

زمان فعالیت داوطلبانه

نمودار1. نمرات جهانی در طول زمان

کمــک بــه افــراد غریبــه در ســال 2021 بــه بالاتریــن ســطح ثبت‌شــده خــود تــا کنــون رســید، 3 نفــر از 5 نفــر )62 ٪( در ایــن ســال بــه شــخصی 
کــه نمی‌شــناختند کمـــک کـــردند، در ســــــال 2020 رقـــم مربوطــه 55% بــود. یعنــی ســـه و نیـــم میلیــارد نفــــــر در ســـال 2021 در مقایســــه بــــا 
3 میلـــیارد نفــــر در ســــال 2020 که خود نشان‌دهــــنده‌ی بـــالاترین امـــتیاز جــــهانی در هـــــر یک از ســــه اقــــدام ثبت شــــــده در شـــــــاخص 
Giving World CAF اســت. بــه طــور خــاص نمــرات کشــورهای کم‌درآمــد و متوســط از آمریــکای مرکــزی و جنوبــی در کمــک بــه غریبه‌هــا 

افزایــش یافــت و در حــال حاضــر پنــج مــورد از ایــن کشــورها در لیســت 10 کشــور صدرنشــین ایــن شــاخص قــرار دارنــد.
بــه طــور مشــابه افــراد بیــش از هرزمــان دیگــری در ســال  2021 اهــدای کمــک مالــی بــه خیریــه را گــزارش کردنــد، یعنــی بیــش از یــک نفــر 
از هــر ســه نفــر )35٪( در سراســر جهــان. همچنیــن گــزارش کار داوطلبانــه از یــک نفــر بــه‌ازای هــر پنــج نفــر در ســال 2020 )19٪( تقریبــاً بــه 

یــک نفــر از هــر چهــار نفــر در سراســر جهــان )23٪( در ســال 2021 افزایــش پیــدا کــرد.
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ده کشور سخاوتمند دنیا1	۲-
نمودار2. ده کشوری که بیشترین امتیاز را در سال 2021 کسب کرده‌اند.
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اندونزی

کنیا استرالیا میانمار کانادا اوکراین

سیرالئون آمریکازامبیا نیوزلند

ــا  ــاز شــاخص اهــدای جهانــی را در میــان کشــورهای جهــان دارد. ایــن کشــور ب ــزی بالاتریــن امتی پنجمیــن ســال متوالــی اســت کــه اندون
شــاخص 68 درصــدی، رتبــه‌ی اول خــود را حفــظ کــرده اســت، و امتیــازش حــدوداً نســبت بــه ســال 2020 تغییــر نکــرده اســت )69 درصــد(. 

ــه )63 درصــد( در جهــان را نیــز دارد. ــزی بالاتریــن میــزان اهــدا )84 درصــد( و کار داوطلبان اندون
کنیــا بــا امتیــاز شــاخص 61 درصــد، بــا افزایــش نســبت بــه 58 درصــد در ســال 2020، در رتبــه‌ی دوم قــرار دارد. امتیــاز کنیــا در هــر ســه در 
ســال 2021 افزایــش‌ یافتــه اســت. امتیــاز ایــن کشــور در کمــک بــه غریبه‌هــا بســیار بالاتــر از میانگیــن جهانــی اســت.77 درصــد کنیایی‌هــا 

در ســال گذشــته بــه غریبه‌هــا کمــک کردنــد، ایــن عــدد را بــا میانگیــن جهانــی کــه 62 درصــد اســت مقایســه کنیــد.
ــد. از آنجایــی ‌کــه در ایــن کشــورها مذهــب  در طــول پنــج ســال گذشــته اندونــزی و کنیــا شــاهد افزایــش مشــارکت و کمک‌کــردن بوده‌ان
بــه طــور ســنتی محرکــی کلیــدی بــرای کمــک‌ کــردن بــوده اســت، آنچــه بــه ‌اجمــال ایــن افزایــش را توضیــح می‌دهــد تعــداد زیــاد جمعیــت 
مذهبــی ایــن دو کشــور اســت. ایــن نتایــج همچنیــن می‌توانــد ناشــی از ســنت‌های فرهنگــی متمرکــز بــر جامعــه ماننــد و تانــگ رویونــگ 

اندونــزی و هارامبــی کنیــا باشــد کــه مــردم را در مواقــع افزایــش نیــاز، از جملــه در طــول همه‌گیــری کوویــد 19، متحــد می‌کننــد.
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فرهنــگ بشردوســتانه‌ی جمعــی اندونــزی، یــا همــان گوتــون رویونــگ، همیشــه در ایــن کشــور مشــهود بــوده اســت و دیــدن اینکــه 
بــه دلیــل نقــاط قوتــش و برانگیختــن گســترده علاقــه بــه کمــک امــروزه در خــارج از کشــور نیــز بــه رســمیت شــناخته می‌شــود، 

مایــه‌ی خوشــحالی اســت.
ـی به‌شــدت بــر فرهنــگ اهــدای اندونــزی تأثیــر می‌گــذارد و زکات باعــث ایجــاد فعالیــت انسان‌دوســتانه‌ی  انگیزه‌هــای مذهبـ
بســیاری می‌شــود. زکات انفــاق بــه افــراد آســیب‌پذیر و نیازمنــد را به‌عنــوان یــک وظیفــه‌ی شــرعی بــرای همــه‌ی مســلمانانی کــه 
دارای ثــروت کافــی هســتند، تعریــف می‌کنــد. ایــن در مــورد ســایر ادیــان در اندونــزی نیــز صــدق می‌کنــد. اندونــزی پرجمعیت‌تریــن 

کشــور مســلمان جهــان اســت و 231 میلیــون مســلمان در آن زندگــی می‌کننــد.
نســل‌های جــوان در اندونــزی نیــز علاقــه و حمایــت قابل‌توجهــی بــرای فعالیت‌هــای خیریــه و بشردوســتانه از خــود نشــان می‌دهنــد. 
ـی هســتند کــه کمــک می‌کنــد  فرآیندهــای  اهــدا ســریع‌تر، ایمن‌تــر و  جوانــان در حــال جــذب پلتفرم‌هــای اهــدای دیجیتالـ
آســان‌تر پیــش برونــد. رشــد ثــروت خصوصــی اندونزی‌هایی‌هــا احتمــالًا بــر افزایــش چشــمگیر فعالیت‌هــای بشردوســتانه در 
ایــن کشــور تأثیــر گذاشــته اســت. افزایشــی کــه مختــص بــه پایتخــت کشــور نیســت و از شــرق تــا غــرب آن مشــاهده می‌شــود. 

ــر می‌شــود. ــر و متنوع‌ت ــه‌روز پیچیده‌ت ــدام جمعــی روزب ــزی به‌واســطه‌ی همــکاری و اق اکوسیســتم بشردوســتانه اندون
ریزال الگامار، رئیس هیئت اجرایی انجمن خیریه‌ی اندونزی

همبســتگی و بخشــش بــالای مــردم کنیایــی، علی‌رغــم مشــکلاتی کــه در ســال گذشــته بــه دلیــل همه‌گیــری کوویــد 19 و افزایــش 
هزینه‌هــای زندگــی تجربــه کرده‌انــد، واقعــاً دلگرم‌کننــده اســت. زیربنــای فرهنگــی و نفــوذ دینــی مــا همچنــان بــه اقدامــات مربــوط 
بــه بخشــش کمــک می‌کننــد، بنابرایــن تقویــت ایــن ارزش‌هــای مثبــت بــرای مــا مهــم اســت. امیــد مــن ایــن اســت کــه بخشــش 
ــد. همچنیــن بســیار مهــم اســت کــه راه‌هــای  ــز نفــوذ کن ــت اجتماعــی نی ــد عدال ــه حوزه‌هــای غیرســنتی مانن ــا ب و همبســتگی م
ــه شــیوه‌ای ســازمان‌یافته و شــفاف  ــاز شــود و کار مردمــی کــه ب ــد ب ــت از کنیایی‌هایــی کــه کمــک می‌کنن ــرای حمای بیشــتری ب

ــد. ــد را آســان‌تر کن کمــک می‌کنن
گریس ماینگی، مدیر اجرایی، بنیاد توسعه‌ی جامعه‌ی کنیا

اندونزی

کنیا

پــس از ســقوط شــدید ایــالات متحــده بــه رتبــه‌ی 19 ام در ســال 2020، ایــن کشــور در ســال 2021 بــه رتبــه‌ی 3 رســید و اکنــون دارای امتیــاز 
ــون اســت.  ــا کن ــن کشــور از ســال ۲۰۱۶ ت ــاز ای ــن امتی ــه بالاتری ــل( ک ــه ســال قب شــاخص 59 درصــدی اســت )افزایــش ۱۶ درصــدی نســبت ب
ایــالات متحــده تنهــا کشــوری اســت کــه در هــر ســه شــاخص جــزو ۱۰ کشــور برتــر اســت. اســترالیا و نیوزیلنــد نیــز جــزو پنــج کشــور برتــر 
در شــاخص امســال هســتند. هــر دوی ایــن کشــورها افزایشــی قابل‌توجــه، حــدود ۱۰ درصــد، در کمــک بــه غریبه‌هــا و اهــدای کمــک مالــی 
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ــا کاهــش محدودیت‌هــای قرنطینــه  ــاره اســترالیا را در بیــن 5 کشــور ســخاوتمند دنیــا می‌بینیــم. ب عالــی اســت کــه امســال دوب
ــد  ــدا کردن ــه‌ی مدنــی پی ــرای مشــارکت در جامع ــزاری رویدادهــای حضــوری بیشــتر، اســترالیایی‌ها فرصت‌هــای بیشــتری ب و برگ
ــد منجــر شــد. بســیاری از  ــا کمــک مالــی انجــام دادن ــد ی ــه غریبه‌هــا کمــک کردن ــه افزایــش تعــداد اســترالیایی‌هایی کــه ب کــه ب
اســترالیایی‌ها بــه ارزش فرهنگــی ملــی مــا در رابطــه بــا دوســتی افتخــار می‌کننــد، ارزشــی کــه مظهــر وفــاداری و دوســتی به‌ویــژه 
در مواقــع اضطــرار اســت. ایــن ارزش فرهنگــی و تمایــل بــه ســاختن یــک جامعــه‌ی عادلانــه بن‌مایــه‌ی تمایــل مســتمر اســترالیایی‌ها 
بــه بخشــش اســت. مــا دوســت داریــم کــه میــزان کمک‌هــا در محــل کار از ایــن هــم بیشــتر شــود، زیــرا یکــی از کارآمدتریــن راه‌هــا 
بــرای بــه حداکثــر رســاندن تأثیــر روحیــه‌ی مشــارکت اســت. اگــر بتوانیــم به‌ســرعت بیشــترین مقــدار ممکــن پــول را بــه دســت 
آوریــم، می‌توانیــم بــه بهتریــن وجــه بــه نیازمنــدان کمــک کنیــم و از اهــداف نیکوکارانــه بســیاری حمایــت کنیــم کــه مشــخصاً 

اســترالیایی‌ها نیــز بــه آن اهــداف علاقــه دارنــد.
Good2Give دیوید من، مدیر عامل

استرالیا

ــاز  ــه‌ی ۸ و امتی ــه رتب ــاز شــاخص ۳۸ درصــد در ســال ۲۰۲۰ ب ــه‌ی ۳۵ و امتی ــزرگ از رتب ــک جهــش بســیار ب ــت ی ــا ثب ــادا ب داشــتند.   کان
شــاخص ۵۱ درصــد در ســال ۲۰۲۱، بــه جمــع 10 کشــور برتــر بازگشــته اســت. آن‌هــا کــه تحــت تأثیــرات نامطلــوب همه‌گیــری بودنــد، در ســال 
2021 توانســتند از زیــر ســایه‌ی آن بیرون‌آمــده و بــه آمــار پیــش از وقــوع همه‌گیری‌شــان بازگردنــد. بااین‌حــال برخــی از کشــورهای برتــر 
غربــی )ماننــد بریتانیــا، ایرلنــد، هلنــد( در بیــن 10 کشــور برتــر جهــان قــرار نگرفتنــد کــه دلیــل آن تــا حــد زیــادی افزایــش غیرمعمــول میــزان 

بخشــش در دیگــر کشورهاســت.
دو کشــور جدیــد وارد 10 کشــور برتــر جهــان شــدند: زامبیــا و اوکرایــن. در واقــع اوکرایــن تنهــا کشــور اروپایــی اســت کــه در بیــن 10 کشــور 

برتــر قــرار دارد و از رتبــه‌ی 20 در ســال 2020 بــه رتبــه‌ی 10 در ســال 2021 صعــود کــرده اســت.
افزایــش آمــار اوکرایــن در هــر ســه حــوزه‌ای کــه می‌ســنجیم تــا حــدی بــه دلیــل رشــد اجتماعــی - اقتصــادی ایــن کشــور و تغییــرات فرهنگــی 
آن در ســال‌های قبــل از وقــوع جنــگ اســت. تحقیقــات در مــورد ادراک اوکراینی‌هــا از اهــدای خیریــه نشــان می‌دهــد کــه عواملــی ماننــد 
افزایــش اســتانداردهای زندگــی، اجــرای شــیوه‌های جدیــد و خلاقانه‌تــر فعالیت‌هــای خیریــه و افزایــش نیــاز بــه کمــک بــه دلیــل همه‌گیــری 

کوویــد ۱۹ باعــث ایــن رشــد در اهــدا و مشــارکت شــده اســت.
همان‌طــور کــه بــرای اولین‌بــار در گــزارش ســال گذشــته مشــاهده شــد، همه‌گیــری کوویــد 19 چشــم‌انداز رفتــار جهانــی را تغییــر داده اســت. 
ــدی شــده  ــد طبقه‌بن ــوان کشــورهای پردرآم ــل متحــد به‌عن ــا توســط ســازمان مل در ســال 2018، هفــت کشــور از 10 کشــور ســخاوتمند دنی
بودنــد. بااین‌حــال در ســال 2020، در دوران اوج همه‌گیــری، از 10 کشــور برتــر، هفــت مــورد از اقتصادهــای کم‌درآمــد و متوســط بودنــد. ایــن 
رونــد در ســال 2021  نیــز ادامــه یافــت. تنهــا چهــار کشــور از 10 کشــور ســخاوتمند امســال توســط ســازمان ملــل تحــت عنــوان کشــورهای بــا 

درآمــد بــالا طبقه‌بنــدی شــده‌اند و شــش کشــور دیگــر جــزو کشــورهای کم‌درآمــد و متوســط هســتند.
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 کم‌امتیازترین کشورها1	۳-
نمودار3. ده کشوی که کم‌ترین امتیازها را ثبت کرده‌اند.

28% 26% 23% 20%

29%

113
114

115
116

117
118

119

61%

16%

11%

57%

7%

4%

24%

18%

17%

63%

9%

13%

52%

17%

10%

50%

27%

10%

27%

36%

30%

15%

24%

50%

14%

9%

21%

44%

7%

13%

19%

23%

24%

10%

110
111

112

29%
ارمنستان

لتونی لائوس لبنان افغانستان کامبوج

تونس پرتغال مصر ژاپن

کامبــوج بــا امتیــاز شــاخص 19 درصــدی کمتریــن امتیــاز را در بیــن همــه‌ی کشــورها دارد کــه افــت 28 درصــدی نســبت بــه ســال گذشــته را 
نشــان می‌دهــد. ژاپــن بــا امتیــاز شــاخص 20 درصــدی، 8 درصــد نســبت بــه ســال گذشــته رشــد داشــته. لبنــان، مصــر و افغانســتان بقیــه‌ی 
پنــج کشــور کم‌امتیــاز در ســال 2021 را تشــکیل می‌دهنــد. امتیــاز بســیار پاییــن ژاپــن احتمــالًا ماهیــت فرهنگــی دارد؛ آنچــه کــه در ایــالات 
متحــده تحــت عنــوان کار خیریــه تلقــی می‌شــود احتمــالًا در ژاپــن صــورت وظیفــه دارد. در مــورد افغانســتان، مصــر و لبنــان می‌تــوان گفــت 

کــه در حــال حاضــر فقــر یــا قحطــی گســترده، ناآرامی‌هــای داخلــی یــا جنــگ و بی‌ثباتــی سیاســی را تجربــه می‌کننــد.
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0-2 | آمار جهانی در گذر زمان

قیاس با سطح درآمد2	۱-
از اوایــل ســال 2020، جهــان موج‌هــای مختلفــی از همه‌گیــری کوویــد 19 را تجربــه کــرده اســت و بیشــتر کشــورها در طــول ســال 2021 بــه 
اســتفاده از اســتراتژی‌های قرنطینــه ادامــه دادنــد. در ژانویــه‌ی ســال 2021  کشــورهای پردرآمــد شــروع بــه دریافــت اولیــن محموله‌هــای 
واکســن‌های کوویــد 19 کردنــد و قرنطینه‌هــا به‌تدریــج شکســته شــد؛ درحالی‌کــه بســیاری از کشــورهای کم‌درآمــد و متوســط بــرای دومیــن 

ــد. ــرم می‌کردن ــا محدودیت‌هــای همه‌گیــری دســت‌وپنجه ن ســال پیاپــی ب

جدول4. امتیازات کشورهای پردرآمد در طول زمان
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45%

51%
49%

52%

36% 35%

45%

46% 48% 47% 49% 50%
52%

23%

44%

41%

33%

19%
24%
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ــرای شــرکت در  ــای بیشــتر ب ــاد فرصت‌ه ــش تحــرک و ایج ــه افزای ــر ب ــول ســال 2021 منج ــه در ط کاهــش تدریجــی سیاســت‌های قرنطین
فعالیت‌هــای خیریــه شــد. همان‌طــور کــه نمــودار 4 نشــان می‌دهــد، افزایــش قابل‌توجهــی در دو عملکــرد کشــورهای پردرآمــد وجــود دارد. 
افــراد بیــش از همیشــه )56%( گــزارش دادنــد کــه بــه افــرادی کــه نمی‌شــناختند کمــک کرده‌انــد، افزایشــی 12 درصــدی نســبت بــه ســال 2020. 
همچنیــن نســبت افــرادی کــه کمــک مالــی انجــام داده‌انــد بــه میــزان قـــابل‌ توجهــی، 10 درصــد، افزایــش‌ یافتــه و از 35 درصــد در ســال 2020 

بــه 45 درصــد در ســال 2021 رســید.
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نــرخ جهانــی کار داوطلبانــه بــا افزایــش کوچــک امــا قابل‌توجهــی از 17 درصــد در ســال 2020 بــه 21 درصــد در 2021 رســید. در ســال اول 
ــا نرخ‌هــا  ــود. ام ــن ب ــژه پایی ــزان داوطلبــی به‌وی ــرد، می ــه را محــدود می‌ک ــالًا فرصت‌هــا کار داوطلبان ــه احتم ــه قرنطین ــری، زمانــی ک همه‌گی
از ســال 2018 پاییــن بــوده اســت. آخریــن نتایــج نشــان‌دهنده‌ی بازگشــت بــه ســطوح بالاتــر کار داوطلبانــه اســت کــه در اوایــل و اواســط 

دهــه‌ی 2010 رایــج بــود.

جدول5. امتیازات کشورهای کم درآمد و متوسط در گذر زمان
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از   19 کوویــد  همه‌گیــری  بــا  مواجهــه  در  پردرآمــد  کشــورهای  بیشــتر  ماننــد  متوســط  و  کم‌درآمــد  اقتصادهــای  از  بســیاری 
محدودیت‌هــای قرنطینــه اســتفاده کردنــد. بااین‌حــال مشــکلات در به‌دســت‌آوردن واکســن بــه ایــن معنــی بــود کــه ایــن کشــورها 
مــدت طولانی‌تــری را بایــد بــا قرنطینــه بــه ســر کننــد و خــود ایــن احتمــال بــروز مشــکلات اجتماعــی و اقتصــادی بیشــتر را در پــی 
داشــت. درحالی‌کــه امتیــازات ایــن کشــورها هــم در کمــک بــه افــراد غریبــه و هــم در صــرف زمــان کار داوطلبانــه بیشــتر شــد، اهــدای 

کمــک مالــی در بالاتریــن نرخــی کــه اولیــن ‌بــار در ســال 2020 ثبــت شــده بــود، باقــی مانــده اســت.
در ایــن کشــورها دو نفــر از هــر ســه بزرگســال )65٪( گــزارش دادنــد کــه بــه افــراد غریبــه کمــک می‌کننــد کــه چهــار درصــد در مقایســه 
بــا 61 درصــد در ســال 2020 افزایــش داشــته اســت. ایــن امتیــاز بــه طــور قابل‌توجهــی بالاتــر از امتیــاز کشــورهای پردرآمــد اســت 
کــه خــود نشــان‌دهنده‌ی افزایــش نیــاز و همبســتگی بــا ادامــه‌ی همه‌گیــری اســت. میــزان کارهــای داوطلبانــه نیــز بــا اندکــی رشــد 

از 20 درصــد بــه 24 درصــد افزایــش یافتــه اســت.
افزایــش امتیــاز کلــی شــاخص جهانــی احتمــالًا ناشــی از ترکیبــی از تغییــرات در کشــورهای پردرآمــد کــه بــه آمــار قبــل از ســال 2018 

بازگشــته‌اند، و بهبــود تدریجــی امتیــازات کشــورهای کم‌درآمــد و متوســط اســت.
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0-3 | صعودها و سقوط‌ها

   

   

   

   

   

   

   

  

بزرگترین صعود کننده ها

بزرگترین سقوط کننده ها

 ١  چک   ٢٩٪ ▲

 ۲  چین   ٪۲۸ ▲
 ۳  صربستان   ٪۲۸ ▲

 ۴  روسیه   ٪۲۶ ▲
 ۵  پاراگوئه   ٪۲۴ ▲

 ۶  بلغارستان   ٪۲۳ ▲
 ۷  ونزوئلا   ٪۲۲ ▲
 ۸  لهستان   ٪۲۱ ▲
 ۹  لتونی   ٪۲۱ ▲

 ۱۰  ویتنام   ٪۲۱ ▲

 ١  میانمار   ١٣٪ ▼

 ۲  افغانستان   ٪۸ ▼
 ۳  آفریقای جنوبی   ٪۸ ▼

 ۴  لبنان   ٪۷ ▼
 ۵  هنگ کنگ   ٪۶ ▼
 ۶  موریس   ٪۵ ▼
 ۷  هلند   ٪۵ ▼
 ۸  ژاپن   ٪۵ ▼
 ۹  ایرلند   ٪۵ ▼
 ۱۰  آلمان   ٪۴ ▼

در ایــن بخــش مشــخص می‌شــود کــه کــدام کشــورها در طــی پنــج ســال گذشــته بیشــترین 
افزایــش یــا کاهــش را در امتیــاز شــاخص اهــدای جهانــی خــود داشــته‌اند. کشــورهایی کــه 
ــد در تحلیــل  ــار در پنــج ســال گذشــته گــزارش وضــع خــود را ارائــه کرده‌ان حداقــل چهــار ب
)2017 تــا 2021( گنجانــده شــده‌اند و از بیشــترین افزایــش امتیــاز تــا بیشــترین کاهــش 

ــدی شــده‌اند. ــاز رتبه‌بن امتی
در صــدر ایــن رده‌بنــدی چــک قــرار دارد کــه نســبت بــه ســال 2017، 29 درصــد رشــد داشــته 
ــا  ــدی در مقایســه ب ــاز خــود، در رتبه‌بن ــود قابل‌ملاحظــه‌ی امتی ــر بهب اســت. چــک عــاوه ب
ســال 2020، 75 پلــه و در مقایســه بــا ســال 2017، 115 پلــه بالاتــر آمــده اســت. چکی‌هــا در 
ســال 2021 ســخاوتمندتر شــدند و تعــداد بیش‌تــری از آن‌هــا نســبت بــه ســال 2020 کمــک 

مالــی کردنــد )55٪ در ســال 2021، 25٪ در ســال 2020(.
توضیــح احتمالــی بــرای ایــن افزایــش شــدید کمک‌هــای خیریــه، رشــد خــوب اقتصــاد چــک 
در طــول ســال 2021 اســت. ایــن بهبــود به‌خوبــی در بــازار کار، بــا نرخ‌هــای پاییــن بیــکاری، 
پایین‌تریــن میــزان در اتحادیــه‌ی اروپــا، و افزایــش دســتمزد منعکــس شــد. چکی‌هــا 
همچنیــن بــه روش‌هــای جدیــد اهــدای کمــک مالــی روی آوردنــد. نظرســنجی عمومی نشــان 
داد کــه در ســال 2021 تعــداد چکی‌هایــی کــه به‌صــورت آنلایــن و از طریــق پیام‌هــای متنــی 
ایــن کار را انجــام داده‌انــد در مقایســه بــا ســال 2020  هشــت درصــد افزایــش یافتــه اســت.

چیــن و صربســتان دومیــن )28%( و ســومین )28%( میــزان افزایــش را گــزارش کردنــد. از 
ــرای تنظیــم مؤسســات خیریــه‌ی چینــی معرفــی  ســال 2016، زمانــی کــه چیــن قانونــی را ب
کــرد، امتیــاز و رتبــه‌ی کلــی ایــن کشــور بــه طــور قابل‌توجهــی بهبــود یافتــه اســت. در ســال 
2017، چیــن دارای امتیــاز شــاخص 14٪ بــود و در رتبــه‌ی 138 قــرار می‌گرفــت. در ســال 2021 

ایــن کشــور بــا امتیــاز 42 درصــد بــه رتبــه‌ی  49 ام صعــود کــرد.
صربســتان نیــز جهشــی قابل‌توجــه داشــته اســت و از رتبــه‌ی 132 بــا امتیــاز 18 درصــد در 
ســال 2017، بــه رتبــه‌ی 27 و امتیــاز 46 درصــد در ســال 2021 رســیده اســت. ایــن افزایــش 
قابل‌توجــه ممکــن اســت تــا حــدی بــه دلیــل تلاش‌هــای سیســتماتیک جهــت احیــای عمــل 
اهــدای خیریــه در صربســتان در طــول دهــه‌ی گذشــته باشــد. قابــل ذکــر اســت کــه حجــم 

کمک‌هــای مالــی در طــول همه‌گیــری در ایــن کشــور تقریبــاً ســه برابــر شــد.
انجمــن خیریــه‌ی صربســتان، ســازمانی چتــری متشــکل از بنیادهــا و اهداکننــدگان در 
صربســتان، گــزارش می‌دهــد کــه ایــن رشــد تــا حــد زیــادی بــه دلیــل افزایــش کمک‌هــای 
ــات پزشــکی و  ــک در زمینه‌هــای مراقبت‌هــای بهداشــتی و تحقیق ــق پیام ــی از طری مردم
همچنیــن بلایــای طبیعــی اســت. بهبــود اقتصــادی صربســتان پــس از ســال اول همه‌گیــری، 

جدول1. بزرگترین سقوط کننده‌ها و صعودکننده‌ها
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در کنــار رشــد قابل‌توجــه دســتمزدها، احتمــالًا بــه نــرخ بــالای اعطــای کمــک و مشــارکت کمــک کــرده اســت.
ســایر کشــورهایی کــه شــاهد بهبــود در امتیــازات بودنــد عبارت‌انــد از روســیه، پاراگوئــه، بلغارســتان، ونزوئــا، لهســتان، لیتوانــی و ویتنــام. 
در ســوی دیگــر ایــن طیــف، کشــوری کــه بیشــترین کاهــش را بــه ثبــت رســاند، میانمــار بــود بــا 13 درصــد کاهــش. اگرچــه میانمــار همچنــان 
در رتبــه‌ی ششــم در شــاخص کلــی در ســال 2021 قــرار دارد، امــا پیش‌تــر، از ســال 2014 تــا 2017 در رتبــه‌ی اول قــرار داشــت. طــی پنــج ســال 
گذشــته تغییراتــی در امتیــازات و رتبه‌بنــدی ایــن کشــور وجــود داشــته اســت، امــا بــا وجــود ناآرامی‌هــای سیاســی قابل‌توجــه در بیــن 10 

رتبــه‌ی برتــر باقــی مانــده اســت.
نیمــی از کشــورهایی کــه در ســال 2021 بیشــترین کاهــش را داشــته‌اند، کشــورهای پردرآمــد هســتند، ماننــد هنگ‌کنــگ، هلنــد، ژاپــن، ایرلنــد 
و آلمــان. شــایان ذکــر اســت ایرلنــد بــرای اولیــن بــار در ســال 2019 شــاهد کاهــش آمــار بــود. ایرلنــد بــه دلیــل ســنت خیریــه‌ی قــوی، معمــولًا 

در میــان ســخاوتمندترین کشــورها حضــور دارد، امــا اکنــون در رتبــه‌ی یازدهــم اســت.

شــهروندان و شــرکت‌ها در صربســتان ثابــت کرده‌انــد کــه مســئولیت بالایــی در قبــال تامیــن منافــع عمومــی و نیازهــای فــردی 
و ایجــاد همبســتگی دارنــد. رتبــه‌ی صربســتان در شــاخص اهــدای جهانــی امســال نشــان دهنــده ایــن احســاس مســئولیتی اســت 

کــه صرب‌هــا نســبت بــه یکدیگــر دارنــد.
تحقیقــات انجام‌شــده توســط ســازمان غیرانتفاعــی Catalyst Balkans نشــان داد کــه صرب‌هــا به‌طــور قابل‌توجهــی کمــک 
زیــادی می‌کننــد. شــهروندان بیشــتر از قبــل بــه ســازمان‌های غیرانتفاعــی کمــک می‌کننــد و تــا حــد زیــادی از طریــق کمپین‌هــای 
جمــع‌آوری کمک‌هــای عمومــی، به‌ویــژه از طریــق پیام‌هــای متنــی، کمــک مالــی می‌کننــد. ایــن احتمــالًا نشــان‌دهنده‌ی اعتمــاد رو 

بــه رشــدی اســت کــه شــهروندان نســبت بــه اکوسیســتم بشردوســتانه در صربســتان احســاس مــی کننــد.
صربســتان همچنیــن شــاهد افزایــش تولیــد ناخالــص داخلــی و متوســط حقــوق در ســال 2021 بــود کــه نشــان می‌دهــد صرب‌هــا 
نســبت بــه ســال‌های گذشــته موقعیــت بهتــری بــرای اهــدای کمک‌هــای مالــی دارنــد. رتبــه‌ی بهبود‌یافتــه‌ی صربســتان در شــاخص 
اهــدای جهانــی نیــز منعکس‌کننــده‌ی چندیــن ســال ترویــج بشردوســتی، برنامه‌هــای آموزشــی و گزارش‌دهــی در مــورد مؤسســات 
خیریــه و بشردوســتان اســت. همچنیــن همه‌گیــری کوویــد 19 بســیاری از شــهروندانی را کــه مایــل بودنــد در زمــان نیــاز شــدید بــه 

دیگــران کمــک کننــد، بســیج کــرد.
وران ماتیچ، رئیس انجمن بشردوستی صربستان

صربستان
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0-4 | کمک به غریبه‌ها

جدول2. ده کشور صدرنشین در رده‌بندی کمک به غریبه‌ها در سال 2021 کمــک بــه غریبه‌هــا همچنــان رایج‌تریــن رفتــار اهدایــی باقــی مانــده 
و رکــورد پیشــین خــود را زده اســت.

ســیرالئون بالاتریــن نســبت کمــک بــه غریبه‌هــا )83%( را داراســت. 
پــس از آن ونزوئــا )82 درصــد(، جامائیــکا )80 درصــد( و ایــالات 
متحــده )80 درصــد( قــرار دارنــد. پنــج کشــور از 10 کشــوری کــه افــراد 
بیشــتری در آنهــا بــه غریبه‌هــا کمــک می‌کننــد در آمریــکای جنوبــی 
و مرکــزی قــرار دارنــد. اثــرات همه‌گیــری کوویــد 19 و مشــکلات 
اقتصــادی احتمــالًا منجــر بــه ســطوح بالاتــر مشــارکت خیریــه در 
کشــورهای درحال‌توســعه شــده اســت؛ همان‌گونــه کــه در شــاخص 

جهانــی بخشــش ســال گذشــته نیــز منعکــس شــده اســت.
کامبــوج و ژاپــن کشــورهایی بودنــد کــه کمتریــن نســبت افــرادی کــه 
ــب 23 و  ــه ترتی ــود داشــتند )ب ــد را در خ ــک کردن ــا کم ــه غریبه‌ه ب
24 درصــد(. نیمــی از کشــورهایی کــه در ده جایــگاه آخــر قــرار دارنــد، 
ـی بــا درآمــد بــالا هســتند )فرانســه، ســوئیس،  کشــورهای اروپایـ
هلنــد، ایتالیــا، مالــت(. ایــن مســئله احتمــالًا تــا حــد زیــادی ناشــی از 
عملکــرد دولــت رفــاه و شــبکه‌های ایمنــی اجتماعــی قــوی اســت کــه 

در کشــورهای اروپایــی وجــود دارد.
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جدول3. ده کشور قعرنشین در رده‌بندی کمک به غریبه‌ها در سال 2021
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افزایــش کمک‌هــای ثبت‌شــده در آمریــکای مرکــزی و جنوبــی نشــانه‌ای دلگرم‌کننــده در مــورد ســخاوت موجــود در ایــن مناطــق و 
جوامــع اســت. ایــن یافتــه نیــز اصــاً تعجــب‌آور نیســت.

بســیاری از کشــورها در سرتاســر آمریــکای مرکــزی و جنوبــی به‌شــدت تحــت تأثیــر همه‌گیــری ویــروس کرونــا قــرار گرفتنــد کــه 
باعــث افزایــش کمک‌هــای بین‌فــردی شــد؛ همانطــور کــه از وجودکشــورهای آمریــکای مرکــزی و جنوبــی در میــان کشــورهایی کــه 
بالاتریــن رتبــه را در کمــک بــه غریبه‌هــا دارنــد، نشــان می‌دهــد. عــاوه بــر ایــن شــرایط سیاســی پرآشــوب در کشــورهای مختلــف 
در سراســر ایــن مناطــق، مــردم عــادی را وادار کــرد تــا مســئولیت بهبــود جوامــع خــود را بــر عهــده بگیرنــد. در واقــع در شــرایطی 
کــه اقدامــات ارگان‌هــای دولتــی بــرای رفــع نیازهــای مــردم محــدود یــا ناکافــی بــه نظــر می‌رســید، بســیاری از افــراد بــرای پیشــبرد 
تلاش‌هــای کمک‌رســانی قــدم برداشــتند. یافته‌هــای ایــن گــزارش نشــان می‌دهــد کــه ایــن امــر قطعــاً در برزیــل و همچنیــن بــرای 

بســیاری از همســایگان مــا صــادق بــوده اســت.
پائولو فابیانی، مدیرIDIS )برزیل(

برزیل
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0-5 | اهدای کمک مالی

تعــداد افــرادی کــه در ســال 2021 کمــک مالــی اعطــا کردنــد از هــر 
زمــان دیگــری بیشــتر بوده اســت.

اندونــزی بالاتریــن نســبت افــرادی را دارد )84 درصــد( کــه بــه امــور خیریــه 
ـی کرده‌انــد. میانمــار در رتبــه‌ی دوم قــرار دارد و از هــر پنــج  کمــک مالـ
بزرگســال )73%( ســه نفــر در ســال 2021 پــول اهــدا کردنــد. همان‌طــور کــه 
در بخــش 1.2 بحــث شــد، اهــدای گســترده در هــر دو کشــور تــا حــد زیــادی 
ــر جامعــه اســت. ــه دلیــل اهــدای دینــی و ســنت‌های فرهنگــی مبتنــی ب ب

هفــت کشــور از 10 کشــور برتــر در اهــدای کمــک مالــی، کشــورهای بــا درآمــد 
بــالا هســتند: هلنــد، بریتانیــا، اســترالیا، نیوزیلنــد و ایــالات متحــده در میــان 

10 کشــور برتــر قــرار دارنــد.
ــد،  ــرار دارن ــول ق ــن در اهــدای پ ــه‌ی پایی ــه در 10 رتب ــه‌ی کشــورهایی ک هم
دارای درآمــد کــم و متوســط بودنــد. گرجســتان کمتریــن نســبت افــرادی را 
ــت  ــد )3٪(. هف ــی کردن ــک مال ــه کم ــک مؤسســه‌ی خیری ــه ی ــه ب داشــت ک

ــا هســتند. ــن لیســت از آفریق کشــور از 10 کشــور پایینــی ای

جدول4. ده کشور برتر در رده‌بندی اعطای کمک مالی 2021

جدول5. ده کشور پایینی در رده‌بندی اعطای کمک مالی2021
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درصد امتیازرتبهکشور

تقریباً یک چهارم افراد بالغ جهان کار داوطلبانه انجام می‌دهند.
زمان داوطلبی با روندی مشابه با دو معـــیار دیگــــر، شاهد افزایش اندکی 
از 19 درصد به 23 درصد بود و به سطح قبل از همه‌گیری بازگشت. علی‌رغم 
موانع ایجاد شده توسط همه‌گیری، این بالاترین میزان داوطلبی گزارش‌شده 

از سال 2009 است.
اندونزی کشوری است که بیشترین میزان داوطلبی را دارد. از هر ده بزرگسال 
در اندونزی، شش نفر )63٪( گزارش دادند که در سال 2021 کار داوطلبانه 
کردند. این احتمالًا تا حد زیادی به دلیل سنت اندونزیایی گوتونگ رویونگ 
از  و  می‌کنند  کمک  یکدیگر  به  فاجعه  زمان  در  محلی  جوامع  آن  در  )که 
یکدیگر حمایت می‌کنند( است که پس از زلزله‌ی 2018 در میان مردم احیا 
شد. در طول همه‌گیری اندونزی سطح بالایی از همبستگی و میزان زمان 

داوطلبانه را 2.7 برابر بیشتر از میانگین جهانی نشان داد.
از نظر کار داوطلبی با سه درصد افزایش امتیاز نسبت به 49 درصد  کنیا 
رتبه‌ی  دارد. سیرالئون که در  قرار  رده‌ی دوم  با 52 درصد، در  سال 2020، 
اول کمک به غریبه‌ها قرار دارد، در این رتبه‌بندی کشور سوم است. همانند 
اندونزی سنت بشردوستانه‌ی کنیا و روح هارامبی نقش مهمی در مشارکت 

و بخشش در طول همه‌گیری ایفا کرد.
ایالات متحده تنها کشور پردرآمدی است که در بین 10 جایگاه نخست قرار 
دارد. این کشور از رتبه‌ی 21 در سال 2020 به رتبه‌ی هفتم در سال 2021 رسید.

کشوری که کمترین میزان داوطلبی را دارد مصر )4 درصد( است. مصر از 
فقر، ناآرامی و بی‌عدالتی اجتماعی رنج می‌برد. این کشور شاهد کاهش ده 
درصدی در امتیاز شاخص کلی خود و کاهش شش درصدی در زمینه‌ی کار 

داوطلبانه در سال 2021 بوده است.
صربستان که یکی از 3 صعودکننده‌ی برتر در شاخص کل است، در 10 کشور 
پایینی لیست کمک داوطلبانه باقی مانده است. در سال 2021 این کشور 
رتبه‌ی 116 را به خود اختصاص داد و تنها 9 درصد از مردمش کار داوطلبانه 
انجام دادند. همان‌طور که در بخش 3 بحث شد، صربستان طی پنج سال 
گذشته جهشی شدید در امتیازات کمک به غــریبه‌ها و اهدای کمک مالی 
ثبت کـــرده اسـت. با این حــال این کشور به طـــور سنتی در میان کشورهای 

پایینی از نظر زمان داوطلبانه قرار داشته است.

جدول4. ده کشور برتر در رده‌بندی اعطای کمک مالی 2021

جدول5. ده کشور پایینی در رده‌بندی اعطای کمک مالی2021
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روش‌شناسی
شــاخص اهــدای جهانــی CAF بــر اســاس داده‌هــای نظرســنجی جهانــی گالــوپ نوشته‌شــده اســت. نظرســنجی گالــوپ پــروژه‌ای تحقیقاتــی 
اســت کــه در بیــش از 100 کشــور انجــام می‌شــود و معــرف بیــش از 90 درصــد جمعیــت بزرگســال جهــان اســت. ایــن نظرســنجی بــه 
ــردازد. کشــورهای مــورد بررســی و ســؤالات پرســیده شــده در هــر  ــه، می‌پ ــه بخشــش و خیری ــف زندگــی امــروزی، از جمل جنبه‌هــای مختل
منطقــه سال‌به‌ســال متفــاوت اســت و توســط گالــوپ تعییــن می‌شــود. جزئیــات بیشــتر در مــورد روش‌شناســی گالــوپ را در وب‌سایتشــان 

پیــدا کــرد.
ــراد ســاکن سراســر کشــور اســت تکمیــل می‌شــود.  ــه‌ای کــه معــرف اف در اکثــر کشــورهای مــورد بررســی، هــزار پرســش‌نامه توســط نمون
چارچــوب نمونه‌گیــری معــرف تمــام شــهروندان ۱۵ســاله و بالاتــر کل کشــور، از جملــه روســتاییان، اســت. در برخــی از کشــورهای بزرگ‌تــر 
ــع می‌شــود،  ــر توزی ــا 1000 نف ــا از 500 ت ــن تنه ــن نظرســنجی بی ــری جمــع‌آوری می‌شــود. در تعــداد کمــی از کشــورها ای نمونه‌هــای بزرگ‌ت
ــان  ــه ایمنــی کارکن ــد جاهایــی ک ــوارد مانن ــن نظرســنجی در معــدودی از م ــان معــرف جمعیــت هســتند. ای ــن نمونه‌هــا همچن ــا وجــود ای ب
ــا  ــا ی ــاده، چهارپ ــای پی ــا پ ــا ب ــدگان تنه ــه مصاحبه‌کنن ــر کم‌جمعیــت در برخــی کشــورها و مناطقــی ک ــده در خطــر اســت، جزای مصاحبه‌کنن
ــوپ در ســال 2021  ــر توســط گال ــوع، 127000 نف ــام نمی‌شــود. در مجم ــد، انج ــدا کنن ــا دسترســی پی ــه آنه ــد ب ــای کوچــک می‌توانن قایق‌ه
ــن و هــم به‌صــورت حضــوری انجــام شــده‌اند.  ــق تلف ــال هســتند و نظرســنجی‌ها هــم از طری ــر احتم ــا مبتنــی ب ــه شــدند. نمونه‌ه مصاحب
یافته‌هــای ایــن گــزارش بــر اســاس مجموعــه داده‌هــای نظرســنجی جهانــی منتشــر شــده در 31 مــارس 2022 اســت. داده‌هــای مختــص بــه 

کشــورها کــه بعدتــر منتشــر شــد در تحلیــل مــا گنجانــده نشــده اســت.
باتوجه‌بــه همه‌گیــری کوویــد 19 گالــوپ در مــی 2020 بــه ایــن نتیجــه رســید کــه مصاحبــه‌ی حضــوری )روش معمــول جمــع‌آوری داده‌هــا 
ــا( امــن و مناســب  ــه و آفریق ــکای لاتیــن، کشــورهای شــوروی ســابق، آســیای درحال‌توســعه، خاورمیان ــای مرکــزی و شــرقی، آمری در اروپ
نیســت. گالــوپ برنامه‌هــای جمــع‌آوری داده‌هــای احتمالــی خــود را آغــاز کــرد و بــا روشــی کامــاً مبتنــی بــر تمــاس تلفنــی پیــش رفــت. در 
هــر کشــور تمامــی ارائه‌دهنــدگان خدمــات تلفــن ثابــت و ســیار واجــد شــرایط در نمونــه قــرار گرفتنــد. بــه نظــر نمی‌رســد کــه ایــن تغییــر در 

روش‌شناســی تأثیــر مهمــی بــر یافته‌هــای مشــروح ایــن گــزارش داشــته اســت.
یــک حاشــیه‌ی خطــا )میــزان خطــای نمونه‌گیــری تصادفــی( ذاتــی در نتایــج هــر کشــور وجــود دارد کــه توســط گالــوپ بــا ســطح اطمینــان %95 

محاســبه شــده اســت. ســپس بــا فــرض مشــارکت 50 درصــدی ایــن میــزان را در طراحــی اثــر خواهنــد داد.
شــایان ذکــر اســت کــه گالــوپ در ســال 2018 تغییراتــی اساســی در بخــش کمک‌هــای خیریــه‌ی پرســش‌نامه‌ی نظرســنجی جهانــی خــود بــه 
وجــود آورد و ایــن تغییــرات را در نظرســنجی از کشــورهایی کــه کار در آن حضــوری صــورت می‌گرفــت، اعمــال نمــود؛ بــه نظــر نمی‌رســد ایــن 
ــج تأثیــر بگــذارد. بااین‌حــال تغییــری در پرســش‌نامه‌ی کشــورهایی کــه مصاحبه‌هــا در آن از طریــق تلفــن انجــام می‌شــد  ــر نتای ــر ب تغیی
صــورت نگرفــت. در مجمــوع مشــخص نیســت کــه آیــا ایــن تغییــرات تأثیــری داشــته اســت یــا خیــر. CAF در حــال نظــارت بــر نتایــج بعــدی 
ــد یــا خیــر. در نتیجــه مــا یافته‌هــای کشــورها را از  ــر روندهــای طولانی‌مــدت دارن اســت تــا تعییــن کنــد کــه آیــا آنهــا تأثیــری اساســی ب

نظرســنجی انجــام شــده در ســال 2018 اســتخراج و منتشــر نکردیــم.

سخن پایانی
درصدهــای نشان‌داده‌شــده در شــاخص و ایــن نشــریه همگــی بــه نزدیک‌تریــن عــدد صحیــح یــا یــک رقــم اعشــار گــرد شــده‌اند. بــا ایــن ‌حــال 
تجزیه‌وتحلیــل انجام‌شــده توســط CAF از نمــرات درصــد محاســبه شــده تــا دو رقــم اعشــار اســتفاده می‌کنــد. بــه دلیــل گــرد کــردن، مــواردی 
ــا چنــد کشــور دارای درصــد یکســانی هســتند؛ امــا در جایــگاه یکســانی قــرار  ــه نظــر می‌رســد دو ی در رتبه‌بنــدی کشــورها وجــود دارد کــه ب

ندارنــد. دلیلــش ایــن اســت کــه تفــاوت کمــی در نمــرات آنهــا بــا احتســاب دو رقــم اعشــار وجــود دارد.
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CAF جدول کامل شاخص جهانی بخشش
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۴۷

۱۱

۹۵

۳

۳۵

۲۳

۱۵

۱۷

۲۵

۷

۸۷

۶۶

٪۸۴

٪۵۵

٪۶۱

٪۶۴

٪۶۱

٪۷۳

٪۲۷

٪۵۹

٪۳۵

٪۴۷

٪۵۹

٪۶۲

٪۵۵

٪۲۹

٪۵۶

٪۵۰

٪۶۵

٪۴۱

٪۳۵

٪۲۶

٪۳۳

٪۲۷

٪۶۷

٪۵۵

٪۵۲

٪۳۶

٪۶۰

٪۲۰

٪۶۸

٪۴۲

٪۵۲

٪۵۹

٪۵۷

٪۵۱

٪۶۴

٪۲۲

٪۳۰

۱

۲

۷

۲۰

۱۴

۳۶

۳

۳۳

۴

۵۴

۲۱

۷۵

۵۲

۱۳

۷۰

۴۵

۵۵

۴۸

۱۵

۶

۲۴

۱۲

۶۹

۶۱

۱۱

۱۷

۱۱۶

۹

۴۲

۵۳

۵۷

۴۱

۳۸

۹۶

۶۰

۲۷

۳۷

٪۶۳

٪۵۲

٪۳۷

٪۳۳

٪۳۴

٪۲۸

٪۴۴

٪۲۹

٪۴۳

٪۲۴

٪۳۲

٪۱۹

٪۲۴

٪۳۵

٪۲۱

٪۲۵

٪۲۴

٪۲۵

٪۳۳

٪۳۹

٪۳۱

٪۳۵

٪۲۲

٪۲۳

٪۳۶

٪۳۳

٪۹

٪۳۶

٪۲۶

٪۲۴

٪۲۳

٪۲۶

٪۲۷

٪۱۴

٪۲۳

٪۳۰

٪۲۷

۷۶

۷

۴

۳۴

۴۶

۸۳

۱

۵۰

۱۸

۱۳

۸۷

۵۸

۵۴

۵

۴۸

۴۵

۹۷

۱۱

۲۶

۱۵

۱۲

۸

۱۰۹

۷۴

۱۰۷

۳۷

۳۹

۳

۱۱۴

۳۱

۷۳

۱۰۶

۱۰۲

۳۵

۱۱۰

۲

۱۰

امتیاز
کشور
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امتیازرتبه امتیازرتبه امتیازرتبه رتبه

دومینیکن

پاراگوئه

سریلانکا

قرقیزستان 

بوسنی و هرزگوین

کاستاریکا 

کوزوو

بولیوی

غنا

ویتنام

ایران

چین

سوئد

کلمبیا

اکوادور 

اسلواکی

بلغارستان

آلمان

نپال

هند

نیکاراگوئه

اروگوئه

قبرس

سنگال

مجارستان

ترکیه

استونی

بورکینافاسو

تاجیکستان

مالاوی

پرو

اسلوونی

ازبکستان

شیلی

کنگو

مالی 

فنلاند

عراق

سوئیس

کامرون

رژیم صهیونیستی

۳۸

۳۹

۴۰

۴۱

۴۲

۴۳

۴۴

۴۵

۴۶

۴۷

۴۸

۴۹

۵۰

۵۱

۵۲

۵۳

۵۴

۵۵

۵۶

۵۷

۵۸

۵۹

۶۰

۶۱

۶۲

۶۳

۶۴

۶۵

۶۶

۶۷

۶۸

۶۹

۷۰

۷۱

۷۲

۷۳

۷۴

۷۵

۷۶

۷۷

۷۸

٪۴۴

٪۴۴

٪۴۴

٪۴۴

٪۴۴

٪۴۴

٪۴۳

٪۴۳

٪۴۳

٪۴۳

٪۴۳

٪۴۲

٪۴۲

٪۴۲

٪۴۲

٪۴۱

٪۴۱

٪۴۱

٪۴۰

٪۴۰

٪۴۰

٪۴۰

٪۴۰

٪۴۰

٪۴۰

٪۴۰

٪۴۰

٪۳۹

٪۳۹

٪۳۹

٪۳۹

٪۳۹

٪۳۸

٪۳۸

٪۳۸

٪۳۸

٪۳۷

٪۳۷

٪۳۷

٪۳۷

٪۳۷

٪۷۳

٪۷۱

٪۶۶

٪۶۵

٪۶۲

٪۷۸

٪۶۴

٪۷۵

٪۶۱

٪۶۴

٪۶۴

٪۶۵

٪۵۱

٪۷۶

٪۷۴

٪۶۳

٪۷۲

٪۵۴

٪۵۵

٪۵۷

٪۶۴

٪۷۲

٪۶۳

٪۷۱

٪۷۳

٪۷۵

٪۵۵

٪۶۱

٪۶۰

٪۷۳

٪۷۰

٪۵۰

٪۵۴

٪۶۷

٪۶۹

٪۶۳

٪۵۳

٪۷۳

٪۴۰

٪۷۱

٪۵۱

۸۲

۵۹

۶۹

۳۳

۱۲

۶۰

۱۹

۹۰

۵۰

۳۹

۲۷

۵۱

۱۶

۸۰

۹۳

۳۶

۵۴

۲۸

۴۶

۶۱

۷۵

۶۸

۴۹

۸۶

۵۵

۵۷

۳۴

۸۳

۱۰۸

۱۱۰

۹۱

۳۷

۳۱

۶۳

۹۹

۱۰۴

۴۴

۷۲

۳۰

۹۸

۴۲

٪۲۵

٪۳۳

٪۳۰

٪۴۴

٪۶۰

٪۳۲

٪۵۶

٪۲۲

٪۳۵

٪۴۰

٪۴۹

٪۳۵

٪۵۸

٪۲۵

٪۲۱

٪۴۲

٪۳۴

٪۴۸

٪۳۶

٪۳۱

٪۲۷

٪۳۰

٪۳۵

٪۲۴

٪۳۳

٪۳۳

٪۴۳

٪۲۴

٪۱۵

٪۱۴

٪۲۲

٪۴۲

٪۴۵

٪۳۰

٪۱۸

٪۱۸

٪۳۷

٪۲۹

٪۴۵

٪۱۹

٪۳۹

۱۰

۳۱

۸

۶۴

۱۱۰

۶۶

۱۰۶

۱۹

۱۶

۴۳

۹۱

۳۵

۸۱

۵۰

۳۰

۷۷

۸۰

۷۲

۲۶

۱۸

۲۹

۷۸

۶۵

۴۶

۱۰۱

۱۰۴

۷۴

۲۲

۵

۲۸

۵۱

۴۹

۹۰

۸۶

۴۳

۲۳

۶۳

۱۰۹

۴۰

۶۸

۷۱

٪۳۶

٪۲۹

٪۳۷

٪۲۳

٪۱۰

٪۲۲

٪۱۱

٪۳۳

٪۳۳

٪۲۶

٪۱۵

٪۲۸

٪۱۷

٪۲۴

٪۳۰

٪۱۹

٪۱۸

٪۲۰

٪۳۰

٪۳۳

٪۳۰

٪۱۹

٪۲۲

٪۲۵

٪۱۳

٪۱۱

٪۲۰

٪۳۲

٪۴۳

٪۳۰

٪۲۴

٪۲۵

٪۱۵

٪۱۶

٪۲۶

٪۳۲

٪۲۳

٪۱۰

٪۲۷

٪۲۲

٪۲۱

۲۵

۲۹

۴۴

۴۷

۶۶

۶

۵۹

۱۴

۶۹

۵۶

۵۵

۴۹

۱۰۱

۹

۱۷

۶۲

۲۸

۹۱

۸۵

۸۲

۵۱

۲۷

۶۴

۳۰

۱۹

۱۶

۸۴

۷۲

۷۵

۲۰

۳۳

۱۰۸

۸۸

۴۲

۳۶

۶۰

۹۵

۲۲

۱۱۵

۳۲

۱۰۰

امتیاز
کشور



25 بنیاد کمک‌های خیریه | شاخص جهانی بخشش 2022  

امتیازرتبه امتیازرتبه امتیازرتبه رتبه

موریس

ساحل عاج

هنگ  کنگ

کرواسی

لیتوانی

پاناما

عربستان

السالوادور

آفریقای جنوبی

کره جنوبی

نامیبیا

مولداوی

تایوان

توگو

قزاقستان

موزامبیک

گابن

آلبانی

تانزانیا

بنین

اسپانیا

فرانسه

اردن

یونان

مراکش

گرجستان 

زیمباوه

رومانی

الجزایر

پاکستان

ایتالیا

ارمنستان

لتونی

تونس

لائوس

پرتغال

لبنان

مصر

افغانستان

ژاپن

کامبوج

۷۹

۸۰

۸۱

۸۲

۸۳

۸۴

۸۵

۸۶

۸۷

۸۸

۸۹

۹۰

۹۱

۹۲

۹۳

۹۴

۹۵

۹۶

۹۷

۹۸

۹۹

۱۰۰

۱۰۱

۱۰۲

۱۰۳

۱۰۴

۱۰۵

۱۰۶

۱۰۷

۱۰۸

۱۰۹

۱۱۰

۱۱۰

۱۱۲

۱۱۳

۱۱۴

۱۱۵

۱۱۶

۱۱۷

۱۱۸

۱۱۹

٪۳۷

٪۳۷

٪۳۷

٪۳۷

٪۳۷

٪۳۶

٪۳۶

٪۳۶

٪۳۵

٪۳۵

٪۳۵

٪۳۴

٪۳۴

٪۳۴

٪۳۴

٪۳۴

٪۳۴

٪۳۴

٪۳۳

٪۳۲

٪۳۲

٪۳۲

٪۳۲

٪۳۲

٪۳۱

٪۳۱

٪۳۱

٪۳۰

٪۳۰

٪۲۹

٪۲۹

٪۲۹

٪۲۹

٪۲۸

٪۲۷

٪۲۶

٪۲۴

٪۲۳

٪۲۱

٪۲۰

۱۹٪

٪۵۴

٪۶۷

٪۵۵

٪۶۳

٪۶۴

٪۶۴

٪۶۴

٪۶۱

٪۶۲

٪۵۳

٪۶۸

٪۶۸

٪۵۱

٪۵۷

٪۴۷

٪۵۳

٪۷۳

٪۵۷

٪۵۳

٪۵۴

٪۵۰

٪۳۸

٪۷۳

٪۵۷

٪۷۳

٪۶۸

٪۶۳

٪۶۱

٪۵۸

٪۵۳

٪۴۴

٪۶۱

٪۵۰

٪۶۳

٪۳۶

٪۵۲

٪۵۰

٪۵۷

٪۴۴

٪۲۴

٪۲۳

۵۸

۸۵

۳۲

۴۳

۷۷

۸۸

۷۱

۹۶

۱۰۶

۴۵

۱۱۲

۹۲

۴۱

۸۹

۴۰

۱۰۱

۱۱۳

۴۸

۶۴

۹۷

۶۲

۷۰

۱۱

۹۴

۱۱۸

۱۱۹

۱۱۴

۱۰۰

۱۰۲

۸۱

۶۷

۱۰۷

۷۴

۱۱۵

۶۵

۱۰۵

۱۰۹

۱۱۶

۱۱۷

۱۰۳

۸۴

٪۳۳

٪۲۴

٪۴۴

٪۳۷

٪۲۷

٪۲۲

٪۲۹

٪۲۰

٪۱۶

٪۳۶

٪۱۳

٪۲۲

٪۳۹

٪۲۲

٪۳۹

٪۱۸

٪۱۱

٪۳۶

٪۳۰

٪۱۹

٪۳۱

٪۳۰

٪۱۴

٪۲۱

٪۷

٪۳

٪۱۰

٪۱۸

٪۱۸

٪۲۵

٪۳۰

٪۱۶

٪۲۷

٪۹

٪۳۰

٪۱۷

٪۱۴

٪۷

٪۷

٪۱۸

٪۲۴

۴۷

۷۳

۱۰۳

۱۰۸

۷۶

۵۹

۸۵

۳۹

۳۴

۸۹

۶۲

۱۰۰

۱۰۲

۵۸

۸۷

۲۵

۸۳

۱۱۸

۹۴

۵۶

۸۸

۳۲

۱۱۵

۸۲

۹۵

۶۷

۷۹

۱۰۵

۹۷

۱۱۱

۹۳

۱۰۷

۱۱۲

۹۸

۹۲

۱۱۳

۱۱۷

۱۱۹

۹۹

۸۳

۱۱۴

٪۲۵

٪۲۰

٪۱۲

٪۱۰

٪۱۹

٪۲۳

٪۱۶

٪۲۷

٪۲۸

٪۱۶

٪۲۳

٪۱۳

٪۱۲

٪۲۳

٪۱۶

٪۳۰

٪۱۷

٪۸

٪۱۴

٪۲۴

٪۱۶

٪۲۹

٪۹

٪۱۷

٪۱۴

٪۲۲

٪۱۹

٪۱۱

٪۱۴

٪۱۰

٪۱۴

٪۱۱

٪۱۰

٪۱۳

٪۱۵

٪۱۰

٪۹

٪۴

٪۱۳

٪۱۷

٪۱۰

۹۰

۴۳

۸۶

۶۵

۵۲

۵۳

۵۷

۷۱

۶۷

۹۶

۴۱

۳۸

۹۹

۸۰

۱۱

۹۲

۲۳

۷۸

۹۲

۸۹

۱۰۴

۱۱۶

۲۱

۷۹

۲۴

۴۰

۶۳

۶۸

۷۷

۹۴

۱۱۳

۷۰

۱۰۳

۶۱

۱۱۷

۹۸

۱۰۵

۸۱

۱۱۲

۱۱۸

۱۱۹

امتیاز
کشور
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CAF شبکه‌ی جهانی
بنیــاد کمک‌هــای خیریــه از  CAF بریتانیــا، CAF ایــالات متحــده و CAF کانــادا تشــکیل شــده اســت. مــا همچنیــن مفتخــر بــه همــکاری بــا 

تعــدادی از ســازمان‌های مســتقل بشردوســتانه در سراســر جهــان هســتیم.
شــبکه‌ی جهانــی بــه CAF کمــک می‌کنــد تــا اعطــای فرامــرزی کمک‌هــای مالــی بــا بالاتریــن اســتاندارد نظارتــی را تســهیل کنــد. همچنیــن مــا 

بــه همــراه همکارانمــان بــا گســتره‌ای از مشــکلات کــه بــر کار در ایــن حــوزه تأثیــر می‌گذارنــد، مقابلــه می‌کنیــم.

 

GOOD2GIVE ))

بنیاد کمک های خیریه ی بریتانیا

بنیاد کمک های خیریه ی کانادا

بنیاد کمک های خیریه ی
ایالات متحده

بنیاد کمک های خیریه ی آفریقای جنوبی

استرالیا

برزیل

بلغارستان

ترکیه
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نقشه‌ی انجام نظرسنجی در کشورها:

افغانستان
آلبانی
الجزایر

آرژانتین
ارمنستان
استرالیا
اتریش

بنین
بولیوی

بوسنی و هرزگوین
برزیل

بلغارستان
بورکینافاسو

کامبوج
کامرون

کانادا
شیلی
چین

کلمبیا
کنگو

کاستاریکا
ساحل عاج

کرواسی
قبرس

چک
دانمارک

دومینیکن
اکوادور

مصر
السالوادور

استونی
فنلاند

فرانسه
گابن

گرجستان
آلمان

غنا
یونان
گینه

هندوراس
هنگ‌ کنگ
مجارستان

ایسلند
هندوستان

اندونزی
ایران
عراق

ایرلند
رژیم صهیونیستی

ایتالیا
جامائیکا

ژاپن
اردن

قزاقستان
کنیا

کوزوو
قرقیزستان

مـــردم دموکراتیک 
لائوس
لتونی

لبنان
لیتوانی
مالاوی

مالی
مالت

موریس
مکزیک

مولداوی
مغولستان

مراکش
موازمبیک

میانمار
نامیبیا

نپال
هلند

نیوزلند
نیکاراگوئه

نیجریه
مقدونیه شمالی

نروژ
پاکستان

پاناما
پاراگوئه

پرو
فیلیپین
لهستان
پرتغال
رومانی
روسیه

عربستان سعودی

سنگال
صربستان
سیرالئون
سنگاپور
اسلواکی
اسلونی

آفریقای جنوبی
کره جنوبی

اسپانیا
سریلانکا

سوئد
سوئیس

تایوان
تاجیکستان

تانزانیا
تایلند
تاگو

تونس
ترکیه

اوگاندا
اوکراین

امارات متحده عربی
انگلستان

آمریکا
اروگوئه

ازبکستان
ونزوئلا
ویتنام
زامبیا

زیمباوه



تماس با ما
 atlas@kheir.ir

 atlas.kheir.ir

     ble.ir/atlaskheir

     eitaa.com/atlaskheir

https://atlas.kheir.ir/
https://ble.ir/atlaskheir
http://eitaa.com/atlaskheir

